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ESTRECHO DE GIBRALTAR

Escena tomada por el sensor SAR (Radar de Apertura Sintética) del satélite
ERS-1, coloreada artificialmente, que cubre un drea de 90-100 km. Mucstra un
oleaje interno que parece moverse del Océano Atldntico al Mar Mediterrineo, al
norte de Ceuta y Gibraltar. Este oleaje es debido a la presencia de dos capas
diferentes de agua con cierta configuracién de relieve y corriente. En el caso del
Estrecho de Gibraltar las dos capas corresponden a la diferente salinidad del agua
del que estin compuestas, asi como a la corriente que circula en el Estrecho.

Este oleaje no se puede ver a simple vista pero produce una perturbacidn en la
superficie que hace que aparezcan zonas de calma y zonas que son detectables por
¢l radar. Altura aproximada a la que ha sido tomada la escena: 785 km.
Resolucidn espacial 12,5 m.
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NUTCAS CASH

Experiencia, conocimiento y creatividad al servicio de CASA

Il Jornada de Recono
a la Participacion

| pasado dia 17 de octubre se ce-

lebro, por segundo afio consecuti-

vo, en el salén de actos de la sede
social de la Sociedad Estatal Participa-
ciones Industriales (SEPI), la II Jornada
de Reconocimiento a la Participacion en
CASA.

Estas jornadas dedicadas a la partici-
pacion, tienen su referente en el afio
1995, cuando CASA declaré como obje-
tivo estratégico la satisfaccion de los
clientes. Dificilmente se podrd alcanzar
el objetivo citado si antes no se cuenta
con la satisfaccion de las personas que
trabajan en CASA.

El objeto de estas jornadas es contri-
buir al reconocimiento piblico de todos
aquellos que han colaborado con su es-

fuerzo a la mejora continua y especial-
mente a los que han participado en el de-
sarrollo de los proyectos presentados en
esta nueva edicion.

Sin duda alguna, todas estas personas
han hecho un ejercicio de responsabilidad,
poniendo su experiencia, conocimientos y
creatividad al servicio de CASA, han ido
mas alld del simple deber cumplido, con
una actitud claramente positiva.

El acto reunié a mas de doscientas per-
sonas entre invitados y participantes de
los equipos de trabajo y estuvo presidido
por Raiil Herranz, presidente de CASA,
acompaniado por Carlos Navarro, direc-
tor de la Division de Aviones; Juan Igna-
cio Ruiz Sequera, director de la Division
de Mantenimiento; Antonio Fuentes Llo-

rens, director de la Divisién Espacio;
Francisco Ferndndez Sdinz, director de
Proyectos y Sistemas: Fernando Somoza
Albardonedo, director de Organizacién y
Recursos Humanos y Mariano Alonso
Romero, director de Garantia de Calidad.

Antes de la celebracion de esta jornada,
se siguid un proceso de seleccion en to-
dos los centros de trabajo para evaluar los
proyectos presentados y elegir los mads
idéneos para concursar a los premios con-
vocados. En total fueron seleccionados
diecisiete proyectos de mejora, desarro-
llados por diferentes equipos de las cuatro
factorias de fabricacion (Cadiz, San Pa-
blo, Tablada y Getafe), Division Espacio,
Divisién de Mantenimiento, Proyectos y
Sistemas y Oficinas Centrales.

Vista general de la 11 Jornada de Reconocimiento a la Participacion.
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En el transcurso del acto se presenta-
ron seis proyectos de mejora, de los cua-
les uno lo hizo fuera de concurso, el co-
rrespondiente al Equipo de Proyecto de
Cadiz, denominado Gestion de Planta en
Flaps y Alerones del avion Saab-2000,
premiado por la Asociacion Espaiiola
para la Calidad en el X Congreso de Gru-
pos de Participacién, celebrado en Sevi-
lla.

Seguidamente se expuso el proyecto
de la Factoria de Tablada, denominado
Optimizacién de las instalaciones de fre-
sado quimico. Le siguieron el de la Fac-
toria de San Pablo, titulado Reduccion de
discrepancias en la formacién del cajon
del ala Saab-2000. Tras un breve descan-
so se reiniciaron las exposiciones con la
presentacién conjunta de dos proyectos,
en los que intervinieron las Direcciones
de Proyectos y Sistemas, Programas,
Post-Venta y Factoria de Getafe, con la
denominacién comiin de Respuesta a
problemas en servicio en el programa
Airbus.

A continuacion se presento el proyecto
de la Factoria de Cadiz: Mejora de la ca-

' lidad y sistemas CASA para productos
McDonnel Douglas.

Antes de la celebracion de
esta jornada, se siguié un
proceso de seleccion en todos
los centros de trabajo para
evaluar los proyectos
presentados y elegir los mas
idéneos para concursar a los
premios convocados.

PROYECTOS PRESENTADOS EN LA Il JORNADA q

Los proyectos presentados en la Il Jornada de Reconocimiento a la

Partficipacién fueron los siguientes:

» Geslién de herramientas en el
montaje de flaps y alerones -

Programa Saab 2000.

» Mejora de la calidad y sistemas
CASA para productos McDonnel
Douglas.

» Area de gestién de repuestos y
reparaciones.

* Implantacién de la filosofia de
trabajo por fechas (Plan de Accién
Sprint 95).

¢ Servicio de informacién para
desplazados en el extranjero.

¢ Sistema robotizado de desmoldeo
de médulos de los revestimientos del

Airbus 330/340.

* Reduccion de discrepancias en la
formacién del cajén del ala Saab
2000.

» Archivo de documentacion de
s f
produccion.

Finalmente, la Direccion de Proyectos y
Sistemas presentd el proyecto de mejora
denominado Normalizacion y unificacion
de soportes para disefio y fabricacion.

El presid

» Excesiva documentacién para
archivar segin contrato.

L ]

Optimizacién de la instalacién de
fresado quimico.

Repetitividad en la fabricacién de
revestimientos.

Calidad concertada: un modelo de
aprendizaje organizativo para el
desarrollo de las actividades de
subcontrataciéon en la Divisién
Espacio.

Aviones de més altura que el
hangar zcé6mo meterlos?

» Normalizacién y unificacién de
soportes para disefio y fabricacién.

* Respuesta a problemas en servicio
en programas Airbus.

¢ Mejora en el ciclo de
modificaciones (informatizacién via
“Lotus-notes”).

La presentacién del acto corrié a cargo
de José Antonio Mufioz Montero, del
Departamento de Comunicacién Interna
de la Direccion de O+RH.

de CASA, miembros del Comité de Direccidn y otros asistentes atendi a las explicaciones de
los diferentes proyectos presentados.
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La organizacion fue realizada por las
personas de la Direccién de O+RH y Ga-
rantia de Calidad que figuran a continua-
cién: Maridan Ferndandez Torres, Eduardo
Goémez Moraleda, Antonio Justicia Vico,
Esteban Lépez de Cervantes, José Antonio
Muiioz Montero y Jesis Ramiro Descalzo.

El jurado calificador de los trabajos
presentados a los premios a la Partici-
pacién 1996, estuvo presidido por José
M?* del Corro, director de Gestion Corpo-
rativa e integrado por Blas Caballero
Alemany, Ddmaso Espinosa Calatayud,
Ignacio Martin-Cifuentes, Francisca Ro-
driguez Prieto y Miguel Tejero Mozén.

El jurado hizo constar la dificultad que
supuso seleccionar los cinco proyectos
premiados, dado el alto nivel de los pre-
sentados, por lo que felicita a todos los
participantes en esta convocatoria por el
esfuerzo y dedicacion demostrados.

Tras las deliberaciones oportunas,
acordaron por unanimidad la concesién
de las distinciones que a continuacién se
indican:

Primer premio y placa de oro, al
proyecto de mejora Respuesta a proble-
mas en servicio en el programa Airbus.
Presentado por las Direcciones de Pro-
yectos, Programas, Post-Venta y Factoria
de Getafe. Este premio engloba a dos

Mesa presidencial de la IT Jornada.

proyectos presentados, por considerar el

jurado que son coparticipes del resultado

final “el reconocimiento de la mejora por
parte del cliente”. Las acciones llevadas
a cabo han dado como resultado el pasar
de la dltima posicion de entre los part-
ners a la primera en gran cantidad de in-
dicadores del servicio.

Participantes en el Equipo de Proyec-
to: Kurt Schleicher Tafel (portavoz), Fer-
nando Garcia Ochoa, Manuel Mora Va-
llejo, Ricardo Méndez Cabezon, Tomads
Garcia Lozano, Alberto Badaya Garcia,
Enrique Sudrez Castaiio, Juan Alberto
Burgaz Moreno, Teresa Nieto Iglesias,
Carlos Ferniandez Carro, Fernando Gon-
zdlez de la Calle (portavoz), Antonio
Guijarro, Jests Sansegundo, Juan Cube;
ro, Santiago Tomé, Vicente Cdmara y
Vicente Pastor.

Segundo premio y placa de plata al
proyecto de mejora Normalizacion, unifi-
cacion de soportes para disefio v fabri-
cacion. Presentado por la Direccién de
Proyectos y Sistemas. Ejemplo de cémo
problemas identificados por un Grupo de
Participacion son resueltos a través de un
Equipo de Proyecto. El trabajo realizado
ha producido unos resultados potenciales
espectaculares y se ha desarrollado con
una excelente metodologia.

Participantes del Equipo de Proyecto:
Jestis Martin Cardiel, José E. Pérez No-
riega, Pedro R. Garcia Sdnchez, Antonio
Padin Alcorlo, Antonio Martin Parras,
[sidro J. Martinez Ferndndez, Juan C.
Sédnchez de Rojas, Manuel Palau Garri-
do, Antonio Sanjosé Orche, Eugenio Lu-
cerén Cano (portavoz), Carlos Ferradal
Diaz, Joaquin R. Oltra Ballester y Alfre-
do Pinar Clemares.

Tercer premio y placa de bronce al
proyecto de mejora, Reduccion de dis-
crepancias en la formacién del cajon del
ala Saab-2000. Presentado por la Facto-
ria de San Pablo. En reconocimiento a
las miltiples acciones emprendidas y los
resultados obtenidos, haciendo que el

El jurado quiere hacer
constar la dificultad que ha
supuesto seleccionar los cinco
proyectos premiados, dado el
alto nivel de los presentados,
por lo que felicita a todos los
participantes en esta
convocatoria por el esfuerzo
y dedicacion demostrados.



CUADRO DE PREMIADOS

B Primer premio y placa de oro

® Respuesta a problemas en servicio en el programa Airbus
* Direcciones de Proyectos, Programas, Post-Venta y Factoria de Getafe

M Segundo premio y placa de plata

* Normalizacién, unificacién de soportes para disefio y fabricacién

e Direccién de Proyectos y Sistemas

B Tercer premio y placa de bronce

* Reduccién de discrepancias en la formacién del cajén del ala Saab-2000

* Factoria de San Pablo

B Tercer premio y placa de bronce

* Optimizacién de la instalacion de fresado quimico

e Facioria de Tablada

M Tercer premio y placa de bronce

* Mejora de la calidad y sistemas CASA pra productos McDonnell Douglas

¢ Facforia de Cadiz.

cliente se plantee la retirada progresiva
de sus inspecciones.

Participantes del Equipo de Proyecto:
Radl Blazquez Jiménez, Francisco Naja-
rro Martin, Emilio Gonzélez Cruz (por-
tavoz), Javier Garrido Garcia, Miguel
Dominguez Morales, Gonzalo Montoya
Garcia, Pedro Rolddn Reyes, Ricardo

Valderrama Blanco, Manuel Anera Me-
lendo, Fernando Narbona Valencia, Juan
Ferrer Bueno, Enrique Herrero Fernan-
dez, J. M. Garci Patxot.

Tercer Premio y placa de bronce al
proyecto de mejora Optimizacion de la
instalacion de fresado qm}nfc:o. Presenta-
do por la Factorfa de Tablada. Por su in-

Los asistentes atentos a los diversos proyectos.

novacion tecnologica, la colaboracion
entre distintas organizaciones, sus resul-
tados y metodologia seguida en el desa-
rrollo del proyecto.

Participantes del Equipo de Proyecto:
Antonio Hermoso Salinas, Alberto Caba-
llero Gil, Manuel Diaz Guillén, Javier
Gonzailez Parra, José Joaquin Escobar
Gamero (portavoz) , Joaquin Velasco
Rios.

Tercer premio y placa de bronce, al
proyecto de mejora Mejora de la cali-
dad y sistemas CASA para productos
McDonell Douglas. Presentado por la
Factoria de Cadiz. Por el esfuerzo reali-
zado en dar respuesta a las peticiones y
expectativas del cliente, habiendo conse-
guido el reconocimiento final del mismo
y la participacién de varias factorias, pro-
yectos y programas en este objetivo co-
mun.

Participantes del equipo de proyecto:
Manuel Alcazar Quirds, J. Chulian Ra-
mos, Prudencio Escamilla Tera, Antonio
Arroyo Castano, Antonio Gago Navarre-
te, J. Pérez Caballero, Carlos Parrondo
Lépez, J. M. Garcia Lasanta, Jestis Gon-
zalez Marquez, Antonio Navarro Grana-
dos, R. Garcia Ocana, Andrés Sdnchez
Serrano y Julian Yunta Jiméncz. B
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RESUMEN DEL DISCURSO DEL

PRESIDENTI

EN LA I JORNADA

“Espero que el aflo préximo participen en
estas Jornadas no solo técnicos y mandos,
sino también operarios de nuestra Empresa”

De izquierda a derecha: Antonio Fuentes, director de la Division Espacio; Rail Herranz, presidente de CASA y Carlos Navarro, director de la Division de Aviones.

| presidente de CASA, Rail He-

rranz, hizo la apertura de la Se-

gunda Jornada de Reconocimiento
a la Participacidon con un interesante y
sustancioso discurso. A lo largo de su ex-
posicion hizo un recorrido en profundi-
dad por los principales hitos que marcan
la estrategia de nuestra Empresa y la ne-
cesidad de potenciar el conocimiento de
todos, sobre dicha estrategia, para que
con el necesario esfuerzo y un espiritu de
mejora continua, fortalezcamos CASA y
podamos afrontar el futuro con garantias
de éxito.

En su pormenorizada exposicién des-
tacé la necesidad de la coherencia entre
los mensajes que se lanzan y lo que los
hechos constatan. Siguiendo una linea
narrativa similar a la de su discurso del
afo pasado, en este mismo foro, insistié
en el interés de los resultados obtenidos a
través de la autoevaluacién y los de la
encuesta de opinién realizados con an-
terioridad.

“En la encuesta de autoevaluacién se
transmitia el siguiente mensaje —Bueno,
nos hemos quedado sin lo que entendia-
mos que era nuestra estrategia: el inte-
rés de entrar en el mercado civil..., y es-
tamos sin estrategia—. Esto producia
una sensacion de no saber adonde iba-

mos; sentiamos que econdémicamente
estdbamos bien, pero... jdénde estd el
rumbo? Como habia un rumbo distinto,
aproveché esa ocasién para darlo a co-
nocer y eso, me consta, fue muy positi-
vo y transmitio cierta tranquilidad”.

Manifestd, a continuacion, su deseo de
convertir estas Jornadas en un foro de co-
municacién para todo el colectivo de la
Empresa, a través de las personas asis-
tentes, como muestra altamente signifi-
cativa, ademads de potenciar otros canales
en el animo de transmitir “el donde esta-
mos, qué hemos hecho e incluso mostrar
que lo que se dice se hace, en la medida
que depende de nosotros™.

Direcciéon Participativa
“Dijimos entonces (Jornada de julio de
1995) que acabdbamos de realizar una
encuesta de opinion; dijimos que comuni-
cariamos los resultados; bien, se publica-
ron. Todos los habéis conocido. Por parte
de la Direccitn se analizaron en el Comi-
té de Direccién en profundidad y, de los
aspectos que se ponian de manifiesto, se-
leccionamos tres como objetivos princi-
pales de mejora:

— La comunicacion interna.

— La participacion de todo el personal en
la politica de la Direcci6n Participativa, y.

— Fomentar e impulsar el trabajo en
equipo.

Estas dreas seleccionadas por el Comi-
t¢ de Direccion, fueron objeto de un de-
bate amplio con el Comité de directores
de la Empresa, para establecer acciones
pertinentes para llevarlo a cabo”.

Enumeré después las actuaciones
puestas en marcha para llevar a cabo ta-
les objetivos: “El drea de Comunicacién
Interna, tema no fécil, pero que es evi-
dente que tenemos que impulsar, que hay
que estructurarlo. Estd en proceso una
norma que esperamos se pueda aprobar
entre octubre y diciembre; pero que en
cualquier caso esté en vigor en el mes de
enero. También se estan realizando ac-

“La decisién mas importante
que hemos tomado y que me
cabe la satisfaccion de hacer
publica hoy aqui, es el
lanzamiento del avion C-255*.
Eso que anunciaba como una
posibilidad (Jornada 1995),
hoy ya es una decision.”

* La denominacién definitiva de este avién
es: CASA C-295.



ciones en los diferentes centros de traba-
jo para poner en marcha la forma de in-
volucrar a todo el personal en la politica
participativa y, asimismo, hay otras me-
didas para impulsar el trabajo en equipo,
fundamentalmente introduciendo, donde
es posible y en determinadas dreas, la fi-
losofia de gestién por procesos™.

Productos propios

En el discurso del ano pasado, el presi-
dente dijo que una de nuestras lineas es-
tratégicas bdsicas, era la de potenciar y
consolidar nuestra posicién en el mercado
de productos propios. donde mantenemos
una posicién de liderazgo no fécil, “nos
empiezan a surgir amenazas y tenemos
también que movernos™.

“Alli (Jornada 1995) se hicieron una
serie de anuncios (ver Noticias CASA n°
65) y hoy me cabe la satisfaccion de
anunciar donde estamos al respecto:

— Se lanzo el C-212-400 y ademas esta-
mos a punio de vender los tres dltimos
aviones de la serie 300; con lo que es
muy fécil que empecemos el afio con el
producto C-212-400 para poderlo ofrecer
en el mercado y lo presentaremos oficial-
mente en el Salén de Le Bourget™. (...)

— También se lanzé el CN-235-300
(Entonces decia que se habfan iniciado
los estudios, que estaban a buen ritmo).

— Lanzamos también un sistema de mi-
sién para aviones de patrulla maritima an-
tisubmarina (con una inversion del orden
de 1.500 millones de pesetas), para tener-
lo como referencia...”. “Es una linea es-
tratégica potenciar sistemas de alta tecno-
logia con elevado valor afadido”.

— “Pero la decisién mds importante que
hemos tomado y que me cabe la satisfac-
cion de hacer piblica hoy aqui, es el lan-
zamiento del avion C-255. Eso que anun-
ciaba (Jornada 1995) como una posibili-
dad, hoy ya es una decision.

El C-255 es una version alargada del
(CN-235, con nuevos motores que amplian
la capacidad de carga hasta casi 10 tonela-
das. “Vamos a ser la Empresa que tenga la
oferta mas completa en el segmento de
hasta 10 toneladas de aviones de transpor-
te militar”. Entre las caracteristicas de este
avion sefialo su idoneidad para aplicacio-
nes de patrulla maritima antisubmarina,
capacidad de carga similar o superior a los
competidores (por ejemplo, el avién italia-
no G-222) y su adaptabilidad a ambientes
cilidos como el Oriente Medio.

“Esta es una decision estratégica medi-
tada, que viene a potenciar nuestra posi-

[ ooty

El presidente de CASA, Rail Herranz, dirigiéndose a los asistentes.

cion y a reaccionar, también, ante las ac-
ciones de nuestros competidores”.

Consorcios
“En el drea de los Consorcios, otras de las
actividades que decia que teniamos que
potenciar

— quiero haceros saber que van muy
bien las negociaciones que se estian de-
sarrollando para el avion de 100 plazas.
La Compaiifa AIR (asociacién entre Bri-
tish Aerospace y la antigua ATR) tenia
una carta de intencién de China para ha-
cer un avion con esta capacidad. Esto se
estd reorientando, a peticién de este pais,

“Vamos a ser la Empresa
que tenga la oferta mas
completa en el segmento de
hasta 10 toneladas de
aviones de transporte
militar.”

para que sea un avion de la familia Air-
bus”. Explicé que las negociaciones es-
tin en pleno proceso y que la idea, es
que dicho avién se produzca con una
nueva sociedad, a crear entre la parte
asidtica (61%) y Europa. A Airbus le
corresponderia un 24% que se repartiria
a partes iguales entre las cuatro compa-
fiias que participan, “Es decir, tal y
como esta planteado el tema podriamos
tener un 6% de participacion en ese
avion de cien plazas”.

— También proximamente tomaremos
la decision de un nuevo lanzamiento que
nos dard mucha ocupacién. A finales de
diciembre, se presentard al Consejo Su-
pervisor de Airbus la decisién de lanza-
miento de un derivado del A-340-600
para competir frontalmente con el Boeing
777°. Apunté el presidente, sobre este
tema, que el avion tendria capacidad has-
ta los 375 pasajeros, similar al 777 de
Boeing, pero con mis alcance que éste.
Este avion necesitard un estabilizador que
serd el mas grande de los que hasta ahora
hemos desarrollado.
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Coment6é que al haberse reducido la
financiacién de los gobiernos a un ter-
cio, CASA tendria que hacer un gran es-
fuerzo inversor. “Pero afortunadamente
hemos ido fortaleciendo nuestro balance
y espero que podamos seguir generando
recursos econémicos que son los que
nos ponen el limite de con cuanta parti-
cipacién podamos ir en los nuevos desa-
rrollos.

— Respecto al Eurofighter, coment6 las
dificultades por las que pasé en el marco
de la elaboracién de los presupuestos del
Estado y de los esfuerzos que se hicieron
para superar dicha crisis. “Ese tema estd
resuelto, pero no con los presupuestos de
Defensa, sino con los de Industria (...)".
Respecto a la presentacion del avién en
la Unidad de Getafe dijo: “Lo que noso-
tros pretendiamos era no solo presentar
el avién, que es un éxito para nuestra
Compafiia y para toda la industria, sino,
también, mostrar todo lo que habia de-
trds, porque aunque la empresa que mas
se beneficia es CASA, también existen a
su alrededor otras empresas beneficiadas
y, por tanto, todo el pais”. En un momen-
to del discurso apunté: “Industria enten-
di6 muy bien la situacién para defender
el interés industrial de este proyecto, y

todos los esfuerzos realizados, produ-
jeron sus efectos”.

Aproveché la ocasion para felicitar y
agradecer, a todos los que habian partici-
pado en el proyecto, los esfuerzos realiza-
dos, ya que gracias a ello se consigui6 un
hito histérico para CASA.

— Respecto a los nuevos contratos para
los MD-80/90 comenté: “Hemos estado
haciendo gestiones durante el 1iltimo afio
para conseguir carga de trabajo adicional
para nuestra Factoria de Cadiz, que estd
sufriendo las malas ventas del MD-11 y
del Saab-2000. Como ya es sabido, des-
pués de bastantes negociaciones, conse-
guimos el contrato con McDonnell Dou-
glas para fabricar en exclusiva la deriva y
el cono de cola de toda la familia de avio-
nes MD-80/90. Es un contrato que no es
que sea de gran envergadura, pero va a
aliviar en alguna medida la situacion de
Cadiz, y esperamos ir mejorando con al-
gunas otras ideas que tenemos”.

Mantenimiento

“Deciamos (Jornada 1995) que nuestra
Divisién de Mantenimiento se tenfa que
convertir en el suministrador preferido
del Ejército del Aire. Eso lo deciamos en
julio del 95.,Pues bien, nuestra Divisién

“Lo prioritario es potenciar y
gerenciar la Empresa bien,
trabajar todos por ella y
hacerla lo mas sélida
posible”

de Mantenimiento ha conseguido todos
los contratos que ha sacado a concurso el
Ejército del Aire, a los que ha ofertado
desde entonces dicha Division”,

— “Nos adjudicamos el contrato de mo-
dernizacion de los Hércules en fuerte
competencia internacional con otras com-
panias y nos lo ganamos a pulso.

— Nos hemos traido a Getafe los traba-

jos de revisién del Oridn, que se venian

haciendo en Portugal.

Hoy dia eso es el resultado no soélo de
la competitividad de nuestras ofertas, sino
también de que el Ejército del Aire perci-
be un buen servicio como cliente, Como
tal cliente esta satisfecho con nosotros y
lo dice en todos los foros (...). Hoy pode-
mos afirmar que las relaciones que man-
tenemos con el Ejército del Aire son ex-
celentes™.

El objeto de estas jornadas es contribuir al reconocimiento piiblico de todos los que han colaborado con su esfuerzo a la mejora continua.




Espacio

“Sobre la Divisién Espacio dijimos que
teniamos una buena capacidad tecnol6gi-
ca, que es una Divisién muy eficiente.
Tenfamos que aprovechar esas capacida-
des para crecer en la medida que pudiéra-
mos. Pues bien, en el afio 94 la factura-
cién fue del orden de siete mil y pico mi-
llones y este afio vamos a llegar a los
10.700 millones. Es un record histérico
en la facturacion de la Division y espero
que el préximo afio nos mantengamos en
esos niveles™.

— Insisti6 en la idea de expansion hacia
mercados comerciales aprovechando la
capacidad tecnolGgica y su eficiencia.

“En este sentido hemos puesto en mar-
cha una inversién de riesgo. Se trata de
una instalacion para probar antenas repro-
duciendo las situaciones en que se encon-
trardn en el espacio, una vez instaladas en
los satélites”. Esta inversion serd de 300
millones de pesetas y serd una instalacion
que muy pocas empresas tienen.

— Asimismo, refiriéndose a Espacio, co-
mentd: “Realizamos también alguna ges-
tién para comprar Inisel-Espacio. Aunque
hicimos una buena oferta no pudo ser”.

Capacidad cesante y negociacién
colectiva

Respecto a la necesidad de reducir la ca-
pacidad cesante dijo que, ademads de otras
medidas, ha sido necesario marcar como
objetivo en la negociacién colectiva, un
ajuste de plantilla no traumatico (prejubi-
laciones) y una regulacién temporal de
empleo. “Entre este ajuste, que es reduci-
do y el aumento de carga que nos va a
surgir como consecuencia de las
inversiones que estamos haciendo en
nuestros productos propios (la inversion
en el C-255 va a dar una ocupacién im-
portante en los proximos afios), el lanza-
miento del A-340-600 (...), el lanzamien-
to de la fase de fabricacién del Eurofigt-
her (...), y el incremento de la cadencia de
Airbus, estoy convencido de que en el
ano 98 habri desaparecido esta situacion
incomoda y desagradable”.

Posteriormente, Ratl Herranz sintenti-
z6: “En resumen, puedo decir que hoy dia
estamos muy bien posicionados. Tene-
mos tres pilares muy solidos:

— Nuestros productos propios que,
como anteriormente he dicho, se consoli-
dan y se potencian més. Sobre todo con la
decision del lanzamiento del C-255.

— Las ventas del consorcio Airbus estan
yendo a un ritmo muy positivo. A estas al-

El presidente de CASA pronunciando su discurso.

turas ya llevamos més aviones contratados
de los que se contrataron en el afio 94 y 95
juntos. Claramente este afio se puede decir
que es el de la consolidacion de los pedi-
dos de las lineas aéreas a los fabricantes.

— Por otro lado, tenemos el otro pilar
importante de nuestra actividad, que es el
Programa Eurofighter.

Con estos tres pilares tenemos una
Compafiia en una posicion claramente s6-
lida y con el complemento importante de
espacio y la actividad de mantenimiento,
que también, como consecuencia de los
contratos que antes citaba, en 1998 estara
a plena ocupacion™.

Continué: “Tenemos ademds fortaleza
financiera que nos permite realizar algu-
nas de estas actuaciones. Da una gran
tranquilidad ver que la Empresa genera
recursos que podemos emplear para po-
tenciar nuestro fortalecimiento, nuesira
consolidacion y la capacidad, por tanto,
de resistir a la competencia global inter-
nacional que tenemos en nuestro sector.
Esta situacion nos permite ser optimistas,
pero sin bajar la guardia. Estamos en un
mercado donde la Mejora Continua es
imprescindible, tenemos que seguir moti-
vados para ir aumentando nuestra eficien-
cia, nuestra productividad y continuar ge-

nerando recursos para poder alimentar y
financiar las fuertes inversiones que, so-
bre todo, en el drea civil, van a ser nece-
sarias debido a las limitaciones que los
acuerdos del GATT imponen a los go-
biernos en cuanto a financiacion del lan-
zamiento de nuevos aviones civiles.

Aclaraciones
Antes de finalizar el discurso, el presiden-
te sefial6 dos temas *...que seguro que os
preocupan a todos...”. Se refiri6 a la rees-
tructuracion de Airbus, significando la di-
ficultad de la misma. Significé que
CASA no hard nada que no pueda asu-
mir; y en relacién al tema de las privati-
zaciones, apunté que aunque a él no le
corresponde pronunciarse al respecto,
s6lo puede decir que no hay nada en mar-
cha y que “por ahora lo prioritario es po-
tenciar y gerenciar la Empresa bien, tra-
bajar todos por ella y hacerla lo mas séli-
da posible, para que en cualquier
actuacién que se pueda producir, su futu-
ro esté lo mas despejado posible”.
Terminé el discurso diciendo “espero
que el afio préximo participen en estas
Jornadas no sélo técnicos y mandos, sino
también operarios de nuestra Empresa.
Muchas gracias” M
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DISCURSO DEL DIRECTOR DE LA DIVISION DE AVIONES, CARLOS NAVARRO

“Estoy seguro que conseguiremos
el objetivo comun de llegar a ser una
Empresa Excelente”

uenos dias a todos. Quiero acla-
rar que estas palabras las hago en
nombre de todas las divisiones
cuyos directores estdn aqui presentes y a

los cuales agradezco me permitan hablar

por ellos..

Quiero agradecer la participacién a to-
dos los componentes de los Grupos de
Participacion y Equipos de Proyecto que
han presentado sus trabajos para esta jor-
nada y en particular a los dieciséis selec-
cionados, de los cuales cinco serdn pre-
miados.

A todos mi agradecimiento y un reco-
nocimiento personal al esfuerzo que ha-
béis demostrado para conseguir una Me-
jora Continua que nos permita ser una
Empresa “Excelente™.

Los Grupos de Participacién y los
Equipos de Proyecto han seguido funcio-
nando  satisfactoriamente, habiéndose
creado en 1996 mds de cien nuevos
Equipos de Proyecto oficiales, ademads de
un incierto pero muy amplio nimero de
nuevos equipos no oficiales, que los ha
generado la propia dindmica de la parti-
cipacion,

Este afio ha sido intenso en actividades
asociadas a la Direccion Participativa. A

Mesa presidencial.

continuacién os hago un resumen de las
mismas.

En enero de 1995 definimos el grupo
de directores de CASA, como conse-
cuencia de la Autoevaluacién que reali-
zamos en 1994, el objetivo de mejora
para 1995: “La satisfaccién de los clien-
tes”, definiéndose cuatro grupos para li-
derar las acciones correspondientes a los
cuatro objetivos que resultaron del des-
pliegue del objetivo de mejora definido.

Estos cuatro objetivos se han desplega-
do en 19 Equipos de Proyecto que han
estado trabajando desde mediados de
1995 hasta la fecha.

Aprobadas y en realizacion hay ya 14
mejoras.

“A todos mi agradecimiento
y un reconocimiento personal
al esfuerzo que habéis
demostrado para conseguir
una Mejora Continua que nos
permita ser una Empresa
«Excelente».”

Estin funcionando las correspondien-
tes a “andlisis de la adaptacién de los
productos CASA a las necesidades del
cliente” y “reducir los tiempos de res-
puesta a las demandas de los clientes”.
Parcialmente, “establecer procedimien-
tos de evaluacion y mejora del producto
y servicio al cliente” y todavia en estu-
dio los de “establecer criterios cuantifi-
cables que nos permitan medir mejor las
causas de adjudicacion/pérdida de con-
tratos”, con una intencién de cerrar to-
dos los objetivos antes de fin de ano.

Como logros importantes puedo men-
cionar:

— Puesta en marcha de la encuesta de
opinién de los clientes sobre su satisfac-
cién con los productos y servicios CASA.

— Puesta en marcha de la formacion
del personal en contacto con los clientes
(ACE).

— Puesta en marcha de la “Ingenieria
Concurrente”.

— Mejoras en los tiempos de respuestas
técnicas y de entrega de material, que se
analizard en uno de los proyectos que
hoy se exponen.

— Asunciéon de la funcion de calidad
por las distintas Direcciones.
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LOGROS MAS IMPORTANTES [

Puesta en marcha de la encuesta de opinién de los clientes sobre su satisfaccién con

los productos

Puesta en marcha de la formacién del personal en contacto con los clientes (ACE)

Puesta en marcha de la “Ingenieria Concurrente”.

Mejoras en los tiempos de respuestas técnicas y de entrega de material, que se
analizard en uno de los proyectos que hoy se exponen.

Asuncion de la fyncién de calidad por las distintas Direcciones.

Como resultado de todo este proceso,
se ha mejorado sustancialmente la comu-
nicacion entre las distintas dreas de la
Empresa, creando el clima adecuado para
iniciar una gestion por procesos.

Dentro de la Direccion de Fabricacion
se han iniciado, por un proceso natural,
las Areas de Gestién, que no es més que
una gestién por procesos. Existen actual-
mente veinticuatro dreas funcionando en-
tre las cuatro factorias. Todas las perso-
nas que afectan a un proceso de produc-
cién se constituyen en una unidad
alrededor del producto, para que la coor-
dinacién y acciones se realicen rdpida y
eficientemente, minimizando las jerar-
quias y maximizando el trabajo en grupo.

Actualmente hay afectadas doscientas
personas, que pasaran a ser seiscientas
cincuenta personas involucradas al final
del afo que viene, con cincuenta y dos
dreas previstas.

En la Direccién de Fabricacién se ha
establecido para 1995 y 1996 un plan de
mejora de la eficacia, que pretende alcan-
zar cuatro objetivos:

1. Reduccion de los costes de no cali-
dad.

2. Asumir la gestién de calidad por to-
das las organizaciones.

3. Mejora de la comunicacién e infor-
macion al cliente.

4. Desarrollo y optimizacién del pro-
ducto.

Existe adicionalmente un plan de me-
jora a medio plazo, con una visién mds
amplia y de mayor alcance, incluyendo
conceptos como: sistema de primas, in-
genieria concurrente, plan de desarrollo
tecnolégico, etc.

Estos planes han mejorado la calidad
de nuestros productos, asi como la reduc-

cion de costes y plazos de entrega de los
mismos, que nos ha proporcionado ala-
banzas de nuestros clientes. Como botén
de muestra hemos alcanzado la medalla
de plata en los dltimos meses como su-
ministrador de Douglas, convirtiéndonos
en Preferred Supplier.

No podemos conseguir la satisfaccién
de nuestros clientes si no conseguimos la
satisfaccién de los que trabajamos en
CASA.

A este objeto, realizamos en 1995 un
estudio de opinién del personal de
CASA que fue analizado por el Comité
de Direccién a comienzos de 1996 y por
los directores de la Compafifa en marzo
de este mismo afio.

De estos andlisis se seleccionaron
como dreas de mejora las siguientes:

— Comunicacién Interna.

— Coordinacién de objetivos y esfuer-
zos, mediante el trabajo en equipo.

— Extensién de la Direccién Parti-
cipativa a toda la plantilla.

Para el drea de Comunicacién Interna
se ha establecido un Equipo de Proyecto
que estd elaborando una norma y una se-
ric de medidas para aplicar a partir de
enero de 1997.

En lo que respecta al trabajo en equi-
po. se ha realizado un seminario de Ges-
tién por Procesos y es nuestra intencion

“No podemos conseguir la
satisfaccion de nuestros
clientes si no conseguimos la
satisfaccion de los que
trabajamos en CASA”

seguir analizando esta técnica de gestion,
que entendemos puede ayudarnos a enfo-
car nuestros esfuerzos en lo que es verda-
deramente importante: procesos, produc-
tos y servicios, y aliviar las siempre ine-
vitables barreras entre Direcciones y
Departamentos.

Este es un tema que queremos desarro-
llar a lo largo de este afio y del que viene.

En cuanto a la extension de la politica
de Direccién Participativa a toda la plan-
tilla, es un reto que hay que afrontar y
que tras la declaracion institucional y las
reuniones que el grupo de trabajo com-
puesto por directores estd teniendo con
todos los mandos para analizar el grado
de involucracion en relacion con la poli-
tica de Direcci6n, extenderemos gradual-
mente esta politica a todos nuestros em-
pleados, para lo que hemos pedido el
apoyo de nuestro Comité de Empresa.

Como consecuencia de estas visitas,
hemos detectado dreas de mejora, tanto a
nivel de las Direcciones afectadas como
a nivel general y estamos estableciendo
planes de accién para su correccion.

Finalmente: ;cudles son las activida-
des futuras en la politica de Direccion
Participativa?

— Tenemos en marcha la Segunda Au-
toevaluacion de la Division de Aviones
que finalizaremos en enero del afio que
viene. Esto nos permitird conocer objeti-
vamente los logros alcanzados en estos
dos dltimos afios, asi como conocer
nuestras oportunidades de mejora para
alcanzar la Empresa Excelente que todos
buscamos.

— Desarrollar el Plan de mejora de efi-
cacia a medio plazo en la Direccién de
Fabricacion.

— Extender la politica de Direccién
Participativa en la base a través de gru-
pos piloto.

— Comenzar a desarrollar en la Empre-
sa una Gestién por Procesos.

Para terminar, no quiero pecar de
triunfalista, porque nos queda mucho ca-
mino por andar. Pero teniendo en cuenta
el esfuerzo, ilusién y ganas, que mucha
gente estd poniendo en este proceso, es-
toy seguro que, aunque a veces parezca
que damos pasos hacia atrds, conseguire-
mos seguir avanzando en el objetivo co-
miin de llegar a ser una Empresa Exce-
lente antes de la entrada del préximo mi-
lenio.

Muchas gracias a todos por vuestra
asistencia, participacion y por vuestro es-
fuerzo mds alld de vuestro deber.

NOFICS (ASK




PRIMER PREMIO Y PLACA DE ORO

Respuesta Técnica a Problemas en Servicio

Origen y objetivo

El crecimiento exponencial de la cantidad

Componentes del Grupo de Participacion.

de aviones operando precisa de una reac-
cion de CASA en su organizacion que pue-
da hacer frente a las demandas de clientes.

B Reuniones Periédicas (28)

Con Airbus Industrie ................. Comunicacién

NOTICIS (A6

El destacar por la respuesta a estos proble-
mas refuerza la imagen de CASA, con los
beneficios asociados que conlleva.

Requerimientos

* Mads rapidez en la respuesta, que tiene
que ser inmediata para AOG’S.

= Disponibilidad siete dias a la semana,
las veinticuatro horas.

= Respuesta integrada (técnica, manua-

les, repuestos).

= Respuesta adecuada a necesidades de

cliente.

= Reducir el tiempo entre la aparicién del

problema y su implementacion en
avion,
¢ Calidad en documentacién y manuales.
¢ Disponibilidad de repuestos en plazo.

Resolucion
Plan de accion establecido por el equipo
de proyecto de 1995, (ver cuadro).

Internas de CASA (DGC, DPV, DPS, FAB., OEA) ...........
Con'@pertidores LI e i N L s snsnisrisase

M Acciones Especificas para mejora de respuesta
1. Creacién de Grupo Reparaciones en Servicio ...........
2. Creacion del Grupo “Stand-By” .........cccoivvvrensiivenicns

3. Creacién del Comité Anomalias de Procedimientos .....

4. Creacion del “CAS-continuo” .........ccovvereeens

5. Mejora de Gestion de Boletines de Servicio ..............
6. Establecimiento y Adaptacién de Procedimientos .......
7. Mejora de Gesfion de REPUESTOS ........cccoovovvrinncnnnes

B Reuniones del Equipo de Proyecto y Auditorias (10) ......

Coordinacién, eficacia

Més entendimiento con operadores y
mejor percepcion de CASA.

Respuesta inmediata y adecuada
Respuesta Técnica

24 horas

Sistematizacién y priorizacion de
acciones e implementacién més
rapida

Agilidad de resoluciones
Rapidez y Calidad
Sistematizacion

Disponibilidad de kits

Control de acciones y seguimiento de
grados de avance

La implantacién y el sequimiento del Plan de Accién se realiza siguiendo el método PDCA

{Planning, Do, Checking, Adjust}.



Tiempo de respuesta a reparaciones y
Daily Questions

Atin aumentando el nimero de reparacio-
nes, el tiempo medio de resolucién baja
de diez dias (1994) a 1,72 dias en 1996;
para AOG’s, la respuesta es inmediata.
Los “Daily Questions” se resuelven en fe-

Presentacion del proyecto de mejora.

cha el 97% (frente al 68% @e 1994), alin
habiendo aumentado la cantidad recibida.

Respuestas a requerimientos de
clientes

La cantidad de problemas identificados
como criticos se ha incrementado cinco

Kurt Schleicher con la placa de oro.

veces en 1996, frente a 1994; sin embar-
go, el tiempo medio de resolucién se ha
reducido a la mitad.

Respuesta a boletines de servicio

El tiempo medio de aprobacién se ha re-
ducido a la quinta parte en 1996 frente a
1994. No hay ya ningtin boletin de servi-
cio fuera de fecha.

>articipacion

El equipo de proyecto integrado se compone
de participantes de las cuatro Direcciones:

* Proyectos (26 personas)

« Post-venta (7 personas)

« Programa Airbus (1 persona)

* Fabricacion (9 personas),
ademads del apoyo de Garantia de Calidad
y la colaboracién eventual de otros miem-
bros de las organizaciones citadas.

Conclusién

Hay que destacar en este Proyecto de Me-
jora la capacidad de los distintos miem-
bros pertenecientes a diferentes direccio-
nes de unificar los esfuerzos en una mis-
ma direccién, logrando una gran eficacia
en su gestion.

Constituye el mejor ejemplo préctico
de participacion, siendo reconocida su
eficacia y buen hacer por Airbus Industrie
en septiembre de 1996. W
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SEGUNDO PREMIO Y PLACA DE PLATA

Normalizacion de soportes para disefio y

fabricacion

Componentes del Grupo de Participacin del Departamento de Disefio de Sistemas.

1 Grupo de Participacién de Dise-
fio de Sistemas, al aplicar la

“Guia Prictica de los Grupos de
Participacion”, identifica sus Grupos de
Interés asignando, por unanimidad, la

maxima puntuacion a “Fabricacion”.
Como consecuencia, selecciona y desa-
rrolla varios proyectos de mejora, entre
ellos el denominado “Normalizacién de
soportes para Diseno y Fabricacion™.

Vista parcial de la jornada.

Para poder desarrollar integramente el
proyecto de mejora, se constituye el
Equipo de Proyecto compuesto por
miembros del Grupo de Participacion, asi
como Normalizacion y Métodos de Dise-
no.

La complejidad de las instalaciones ae-
ronduticas (distancias de seguridad entre
sistemas, diversidad de instalaciones,

Este proyecto pretende
reducir el nUmero de
soportes diferentes y
disponer de unidades en la
linea de montaje
independientemente del

programa.



El presidente de CASA, Raiil Herranz, hace entrega de la placa a los premiados.

poco espacio disponible...) obliga al dise-
fio de gran variedad de soportes con el
consiguiente impacto en el coste final del
producto.

Este proyecto pretende reducir el ni-
mero de soportes diferentes y disponer
de unidades en la linea de montaje inde-
pendientemente del programa. Tras un
proceso de clasificacion de todos los so-
portes utilizados, tanto en los programas
propios como en los de colaboracion, se
seleccionaron aquellos que, por su simili-
tud, eran susceptibles de ser normaliza-
dos y, previa consulta a las factorfas im-
plicadas, se procedié a la elaboracion de
la norma CAN 67209. Esta norma, que
ya estd siendo aplicada, disminuye el ni-
mero de soportes diferentes y elimina el

diseno de los normalizados, con el consi-
guiente ahorro en horas de disefo, repro-
duccidn, elaboracién de ordenes de tra-
bajo, utillaje, etc. Ademads, mejora la ca-
lidad por la repetitividad de procesos y
posibilita el lanzamiento de grandes lotes

Este proyecto es un
ejemplo de los muchos
que se pueden realizar
en todas las areas de
CASA que, produciendo

beneficios, sélo requieren
dedicacién e iniciativa.

de produccion, todo ello sin costes anadi-
dos. A modo de ejemplo, en la instala-
cidn eléctrica del C-212-400, se han utili-
zado 196 unidades de un mismo soporte,
cifra realmente elevada en la fabricacion
de productos aeronduticos.

Con la edici6n de la norma, se alcanza
el objetivo del Grupo de Participacion.

El jurado calificador destacé la meto-
dologia utilizada por el Grupo de Partici-
pacion y el Equipo de Proyecto durante
todo el proceso de seleccion, desarrollo y
realizacion del mismo.

Este proyecto es un ejemplo de los
muchos que se pueden realizar en todas
las dreas de CASA que, produciendo be-
neficios, sélo requieren dedicacion e ini-
ciativa. ll
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TERCER PREMIO Y PLACA DE BRONCE
Reduccion de discrepancias en la
formacion del cajon del ala del SAAB-2000

En la imagen algunos componentes del Equipo de Proyecto. De izqda. a deha.: Francisco Najara, Enrique Herrero, Manuel Anera, José Manuel Garcia Patxot, Raiil
Bldzquez, Javier Garrido, Emilio Gonzélez y Pedro Roldén. No figuran Ricardo Valderrama, Fernando Narbona, Miguel Dominguez, Gonzalo Montoya y Juan Ferrer.

on el dnimo de conseguir una

mejora continuada en todos los

procesos en los que estd impli-
cada esta Factoria, se procede a un and-
lisis de situaciones que o bien son criti-
cas o pueden llegar a serlo.

Amparada en este marco, en los prime-
ros meses del afo 95, la Direccién de la
Factorfa impulsa un plan de detectar
aquellas situaciones que mds nos alejan
del objetivo comiin: conseguir la calidad
requerida por nuestros clientes, entregar
los elementos en el plazo planificado y
con unos costes adecuados.

En el programa Saab-2000 se detecta
una situacién que obliga a concentrar un
buen nimero de esfuerzos, y donde se
decide encargar a un grupo de profesio-
nales de probada solvencia y gran expe-
riencia, el estudio de aquellas acciones

que den un giro en el sentido correcto a
la situacion, es decir, conseguir la cali-
dad en los procesos, que sin duda, esto
traerd como consecuencia la consecucion
de los plazos y una bajada sustancial en
los costes.

El equipo formado por Manuel Anera,
Emilio Gonzilez, Francisco Najarro y
Ricardo Valderrama, coordinados por
Raidl Blazquez, centré sus esfuerzos en
identificar y resolver los problemas que
incidian en la formacién del cajén del ala
del Saab-2000, con el fin de obtener los
niveles de calidad demandados por el
cliente. En definitiva, éste fue el objetivo
del proyecto.

Todo proyecto requiere, para lograr
sus objetivos mds eficientemente, seguir
una metodologia. Obviamente se tomoé
como directriz el Manual General de la

Direccién Participativa para el funciona-
miento de los equipos de proyecto, y se
utilizaron las herramientas adecuadas a
cada fase, tales como: andlisis de Pareto,
brainstorming, efc.

Se tomo como directriz el
Manual General de la
Direccion Participativa para
el funcionamiento de los
Equipos de Proyecto y se
utilizaron las herramientas
adecuadas a cada fase, tales
como : andlisis de Pareto,
brainstorming, efc.



Los premiados son felicitados.

Mediante las técnicas citadas se logré
un andlisis de la situacién y se detectaron
unas oportunidades de mejora. Los pun-
tos que requerian una accion inmediata
se pueden resumir en cuatro:

1. Minimizar el nimero de discrepan-
cias en el proceso de taladro, escariado,
avellanado y remachado de los revesti-
mientos, hasta conseguir los niveles ne-
cesarios de calidad.

2. Reducir los costes de montaje.

3. Reducir los problemas en la aplica-
cion de sellante.

4. Definir el uso y almacenamiento
mas adecuado de las herramientas.

Las soluciones debian venir por cuatro
caminos concurrentes:

* Adecuar las herramientas a las caracte-
risticas del material y condiciones de
montaje.

* Optimizar la adquisicion, almacena-
miento y distribucién de herramientas.

» Andlisis y disefio de modificaciones.

* Formacion dirigida a mandos de taller
y operarios.

Para adecuar las herramientas necesa-
rias al programa, se elaboraron una serie

de estudios tendentes a optimizar los me-
dios de produccion, tales como: maquinas
de taladrar, casquillos gufa, escariadores,
avellanadores, carcasas, micrométricas,
calibres, pinzas, etc., contrastrando con
nuestro cliente los resultados obtenidos,
asi como, haciendo los ensayos corres-
pondientes.

Para optimizar el almacenamiento y
distribucion de las herramientas, se reali-
z0 un estudio de todas las operaciones
por grada, obteniéndose como resultado
una definicién de las herramientas que

Las no conformidades
encontradas por nuestro
cliente han descendido al

0% en las siete Gltimas
alas fabricadas, hasta el
punto que nuestro cliente

esta dispuesto a retirar
su inspeccion del proceso.

eran susceptibles de ser ubicadas en un
“rack” a pie de grada, distinguiendo
aquellas consumibles de las de mas larga
duracién y definir el equipo personal por
operario, el cual se redujo considerable-
mente.

Los calibres se coleccionaron en un
maletin por grada, con sus distintos did-
metros, haciéndose coincidir en todos
ellos la fecha de caducidad, adquiriendo
un juego de reserva, de manera que éste
sirviera para reemplazar al juego caduca-
do mientras es inspeccionado en Metro-
logia, con lo cual conseguiamos el efecto
adicional de eliminar el punto de audito-
ria recurrente, relativo a la utilizacién de
calibres caducados.

En otro orden de cosas, se acometié un
plan encaminado a estudiar las deficien-
cias en el proceso de fabricacién del ca-

jon del ala.

Se abordaron soluciones que no habria
sido posible obtener, sin la colaboracién
estrecha del resto de Factorias, Proyectos
y la propia Gerencia del Programa.

Uno de los puntos fundamentales lo
constituy6 la formacién. Se desarrollaron
cursos especificos de taladro y remacha-
do, explicando las diferencias entre la
normativa general de CASA y la especi-
fica del Programa.

Pero realmente lo que se pretendia con
los cursos, era reforzar el compromiso
con la calidad de nuestros mandos y ope-
rarios.

En el proceso de implantacién destaca-
ron por su esfuerzo y colaboracion J. M.
Garcia Patxot, F. Narbona, E. Herrero,
M. Dominguez, P. Roldin, J. Ferrer y J.
Garrido.

Los resultados no se han hecho esperar
demasiado. Las no conformidades en-
contradas por nuestro cliente han descen-
dido hasta el 0% en las siete tiltimas alas
fabricadas, hasta el punto que nuestro
cliente estd dispuesto a retirar su inspec-
cién en estos procesos, en las préximas
alas, de continuar la tendencia.

Pero entendemos que no debemos con-
formarnos con los resultados obtenidos y
que debemos continuar ininterrumpida-
mente mejorando. Para ello se han elabo-
rado planes de formacién continuada en-
marcados en nuestros Planes Anuales de
Mejora de Eficacia y otras acciones ten-
dentes a conseguir lo que nos proponia-
mos desde un principio: la calidad reque-
rida por nuestros clientes, entregar los
elementos en el plazo planificado y con
unos costes adecuados, H
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TERCER PREMIO Y PLACA DE BRONCE

Optimizacién de la instalacién de fresado
quimico

La partida

Durante el andlisis de recursos criticos de
la Factoria, dirigido por el Comité de Di-
reccion, se detect6é que Fresado Quimico
era uno de los de alternativa mds cara y
compleja.

Se conocia que el cuello de botella de
la instalacion era el puente-gria de la Ca-
dena de Ataque que traslada las “barras”
con pieza de un bano a otro y cuya utili-
zacién real se situaba en torno al 25% del
tiempo de trabajo (podemos hacer un si-
mil entre esta instalacién y una maquina
de C/N: en ésta, la maxima productividad
se conseguiria si los cabezales estuvieran
cortando el 100%/ del tiempo, y en nues-
tra instalacién, si el puente-gria se estu-
viera moviendo el 100% del tiempo).

El sistema de control existente, puesto
en marcha durante 1991, estaba diseniado

¢ para que controlara el tiempo de inmer-

sién en los diferentes bafos para un pro-

. ceso, pero debido a su bajo rendimiento,
- estaba obligando a trabajar de forma se-
- miautomdtica (el control de los tiempos
- de inmersién en los bafios se realizaba

por el operario).
A principios de 1995 se realiz6 un “es-

- tudio para las mejoras de la instalacién

de fresado quimico” en el que se indica:

- “las expectativas de mejora estimadas al-

rededor del 30% de incremento de capa-

cidad de la planta, invitan a la “inver-

sion” en un desarrollo més profundo, que
tenga como meta la implantacion de un
sistema de concatenacion de procesos en
la planta de fresado quimico”.

Al objeto de optimizar la ocupacién

~ del puente-griia, y en colaboracién con la
- Direccién de Informatica, Sistemas y Co-

municaciones (DISC) se crea un equipo

- de proyecto intercentro, formado por las

siguientes personas: Antonio Hermoso

. Salinas (Fresado Quimico), Javier Gon-
. zdlez Parra (Mantenimiento Instalacio-
- nes), Alberto Caballero Gil (DISC-Con-
- trol de Planta Distribuido), actuando de
. coordinador, José Joaquin Escobar Ga-
¢ mero (Sistemas) y que tiene su primera
. reunién el dia 7 de noviembre de 1995,
. acordando solicitar la incorporacién de

Manuel Diaz Guillén (Fresado Quimico)

¢y Joaquin Velasco Rios (San Pablo-

ASP); aqui cabe resefiar la buena dispo-
sicién de la Direccién de Factoria de San
Pablo para la incorporacién de esta per-
sona.

A este equipo se le fijaron como requi-

sitos de diseno que:

1. La solucién implantada deberia con-

trolar solo la Cadena de Ataque y mejo-
. rar el rendimiento en, al menos, el 30%.

2. La inversion tendria que justificarse

. por el ahorro de gastos conseguido; inde-
: pendientemente de la mejora de la pro-

ductividad, que se pondria de manifiesto

: cuando la carga de trabajo requiriera la

saturacion de la instalacion.
3. El plazo de realizacion se fij6 en
seis meses.

El camino
La metodologia a seguir, no podia ser la

- tipica de un Equipo de Mejora, pese a ser

un equipo interdepartamental, y que estu-

. diaba un problema crénico, ya que la so-

Se conocia que el cuello de

- botella de la instalaciéon era
- el puente-groa de la Cadena

de Ataque que trasladaba

las “barras” con pieza de un

bafio a otro y cuya
utilizacion real se situaba en

- torno al 25% del tiempo de
- trabajo.



lucién podia considerarse conocida: un
nuevo sistema informdtico capaz de reali-
zar una replanificacién dindmica de la si-
tuacion real en la planta; asi pues, se deci-
di6 seguir la metodologia de desarrollo de
sistemas informdticos de la DISC, y que
ya se usé en el desarrollo del Sprint.

El Comité de Direccién de la Factorfa
aprobé en el mes de enero el Manual de
Disefio, tomando en consideracién el au-
mento de alcance del proyecto sugerido
por el equipo consistente en controlar no
s6lo la cadena de ataque, sino también la
de enmascarado.

Para el desarrollo del nuevo sistema, se
eligi6 la herramienta G2 de Gensym, que
posibilita realizar una aplicacién inteli-
gente en tiempo real (Sistema Experto).
Durante el disefio se observo la necesidad
de contar con un sistema de supervision,
control y adquisicion de datos (SCADA),
optandose por el sistema CUBE. La utili-
zacién de estos sistemas, ha requerido un
gran esfuezo de investigacion y aprendi-
zaje para el personal de la DISC, con el
que se ha tenido que aunar la experiencia
acumulada, dia a dfa, en el trabajo en la
planta.

La llegada

El Equipo remitié el pasado 29 de julio
una nota informando de haber efectuado,
dentro de las pruebas de puesta a punto,
el primer proceso real, utilizindose la or-
den de produccion [**M2AW684 del
P/N 35-21012-1108A02 de nuestro avion
CN-235.

El nuevo Sistema Experto de Gestion
de Procesos de Fresado Quimico, esta
operando en fase de refinamiento desde
su fecha, considerandose el proyecto ter-
minado el pasado 17 de septiembre. con
la formaci6n impartida a mandos y opera-
rios.

La meta alcanzada
Costo y recuperacion de la inversion
En el estudio citado se puede leer “La es-
timacién del ahorro de gastos correspon-
diente a un dia de parada es de 175.000
pts. supuesta una inversién informética de
3.000.000 pts., se deduce que la inversion
se recuperaria en 17 dias de cierre de la
planta. Si el trabajo existente se realiza
actualmente en 214 dias y se dispusiera
de un aumento del 30% de productividad,
se podria cerrar la planta, absorbiendo la
carga actual, 64 dias: la inversion se re-
tornaria en los cuatro primeros meses”.
Siguiendo con el repetido estudio: “Si

El presidente de CASA felicita a uno de los ganadores.

se produjera un aumento de carga hasta
saturar la instalacién, con el nuevo siste-
ma podriamos dejar de realizar en otras
instalaciones extranjeras 64 dias de tra-
bajo, con el ahorro correspondiente a la
diferencia de costes de subcontratacion, a
igualdad de otros pardmetros: 18.000.000
de pts. de ahorro anual.”

En ambos casos se parte de una mejora
de productividad del 30% y en el epigra-
fe siguiente se especifica que esta expec-
tativa ha sido superada.

Pionero y modelo

El Sistema Experto de Gestién de Proce-
sos de Fresado Quimico supone un hito
en nuestra Empresa: es el primer sistema
de control en tiempo real de un célula de

fabricacién, en funcionamiento en nuestra
Empresa, y ademds ha sido desarrollado
por personal de CASA.

La replanificacion dindmica, caracteris-
tica principal de los sistemas de control
en tiempo real, garantiza el mejor aprove-
chamiento de la instalacién y es aplicable
a otros muchos procesos productivos,
tanto en nuestra Factoria, como en el res-
to de la Empresa.

Asi, y sélo a titulo de comentario, los
conocimientos disponibles gracias a este
proyecto podrian utilizarse en nuestra
Factoria, en estos casos: Automatizacion
de la nueva instalacion de Procesos Su-
perficiales, Control de Hornos, Unifica-
cion del control de Alarmas eléctricas, etc.

Resultados obtenidos
Las pruebas de rendimiento realizadas han
puesto de manifiesto que la ganancia de
productividad en la Cadena de Ataque es
del 39%. La gestién se realiza tanto para
la Cadena de Ataque —requisito inicial—,
como para la Cadena de Enmascarado.
Finalmente, debemos destacar que el
Sistema Experto estd preparado para ab-
sorber una ampliacion en el nimero de
barras actualmente disponibles en la ins-
talacién.

i
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ERCER PREMIO Y PLACA DE BRONCE
Mejora de la calidad y sistemas CASA
para los productos McDonnell Douglas

Componentes del Equipo de Proyecto muestran la placa de bronce obtenida.

1. Antecedentes. Escenario de partida
Durante los afios 93 y 94 y primera mitad
del 95, se desarrollaron esfuerzos impor-
tantes a nivel global (Direccién de Fabri-
cacion y Direccién de Proyectos) encami-
nados a mejorar la calidad de los produc-
tos Douglas en CASA.

Fue el objetivo primordial mejorar de-
terminadas dreas/sistemas del avion
(ejemplo: sistema de combustible/siste-
ma eléctrico, etc.) que presentaban pro-
blemas en la cadena final del cliente o
bien en CASA.

Dado que las dreas afectadas presenta-
ban interfaces claras con el cliente, fue
decisiva la intervencién de Douglas en
los equipos de trabajo y la actuacién de la
Gerencia del Programa.

El resultado de estos esfuerzos, canali-
zados dentro del proceso de los Planes
de Mejora de la Direccién de Fabrica-
cién, condujo a una reduccién dréstica
del nimero de desviaciones en la cadena
de DAC en Long Beach.

En paralelo, al cierre de las acciones
anteriores se inicié en Douglas un proce-
so global de mejora de la calidad de los
productos y sistemas con alcance directo

en los paquetes de CASA y otros subcon-
tratistas. Con una rapidez destacable se
demandaron mejoras no ya tanto en as-
pectos concretos del producto como en
los sistemnas de calidad y se desarrollaron
indicadores ciertamente exigentes para
medir la evolucién de la mejora, y marca-
ron niveles minimos intimamente liados a
la adjudicacion potencial de nuevos tra-
bajos.

En una escala de 0 a 100 la calidad de
CASA se situaba para el cliente en un
90%, en julio del 95, siendo el nivel mini-
mo pretendido de un 95% (nivel bronce).
Se hizo necesario un esfuerzo amplio y
estructurado para conseguir el nivel exigi-
do.

2. Analisis de causas/soluciones

2.1. Herramientas utilizadas

2.2, Los puntos a ser mejorados se aso-

ciaron con:

2.2.1. Sistemas de calidad

* Necesidad de potenciar la sistemdtica
de auditorias sobre los sistemas.

» Limitaciones en la aplicacion de las ac-
ciones correctoras (AACC) y los siste-
mas preventivos.

En una escala de 0 a 100 la
calidad de CASA se situaba
para el cliente en un 90%, en
julio del 95, siendo el nivel
minimo pretendido de un
95% (nivel bronce). Se hizo
necesario un esfuerzo amplio
y estructurado para
conseguir el nivel exigido.

» Fragilidad de los Sistemas de Calidad
de los principales subcontratistas de
CASA.

* Mayor implicacién directa de las dreas
de produccién en la calidad del produc-
to dentro del concepto de los Grupos
Integrados de calidad.

2.2.2. Comunicacion y coordinacion

* Necesidad de mejorar la comunicacion
y coordinacién con el cliente y entre
los centros en lo relativo a la toma de
acciones y definicién de iniciativas adi-
cionales.

2.2.3. Cambios en la configuracion

= Necesidad de potenciar la sistemdtica
de evaluacién de implicaciones sobre
los cambios de disefio/configuracion
solicitados generalmente por el cliente.

= Sistema global para tracear la correcta
aplicacién, en todo su ciclo, de los
cambios anteriores.

= Conveniencia de coordinar adecuada-
mente  las  nuevas iniciativas
CASA/Douglas, encaminadas a la me-
jora de calidad y costes del producto.

2.2.4. Certificacion como suministrador

preferente

* Necesidad de desarrollar acciones para
obtener y reforzar la certificacién como
suministrador preferente DAC.

2.2.5. Problemas concretos del producto

= Articulacion de planes individuales so-
bre aspectos particulares del producto
encaminados al cierre adecuado de ini-
citivas ya implementadas y otras poten-
ciales con resultados beneficiosos en
los procesos de CASA.



2.3. Solucién elegida

Se hace necesario un Plan Global
Unico que recoja todos los puntos ante-
riores susceptibles de mejora y que cuen-
te con la aceptacion y la participacion, en
aquellos casos en que asi sea necesario,
del cliente y los centros de CASA afecta-
dos.

El plan debe ser coherente con el nue-
vo enfoque evolucionado de los Planes de
Mejora de la Direccion de Fabricacion..

3. Objetivo principal

Alcanzar y consolidar el nivel bronce
(295%) de McDonnell Douglas Corp. en
abril

3.1. Objetivos asociados

Establecer sistema de Comunicacién/Infor-
macién con cliente y Factorias sin quejas y
mantenerlo.

— Mejorar los Sistemas de Calidad y soporte
del producto para superar las auditorias sin
discrepancias mayores.

— Disminur las desviaciones y mejorar el
producto.

4. Plan de accién, seguimiento y
control

En sesion inicial de las Subdirecciones y
las Jefaturas de Programa y Calidad se
acuerda desarrollar un plan tnico que re-
coja las dreas potenciales de mejora deri-
vadas del andlisis descrito en el apartado
2,

— Las acciones de detalle de cada grupo
se definieron conjuntamente atendiendo a
la situacién de partida y las mejoras pre-
tendidas.

El plan se concibié como dindmico y
capaz de incorporar nuevas necesidades.

— Se somete el plan inicial a la aproba-
cién de los Comités de Direccién y el
cliente.

— La ejecucién se hace pivotar sobre
los Focal points asignados en cada una de
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Evolucién de resultados CASA en bronce (95%) y plata (98%).

las Factorias que deben contar con el ade-
cuado soporte de sus organizaciones den-
tro de cada centro.

— El seguimiento se hace segiin el ca-
lendario acordado de reuniones interfac-
torias. En las reuniones de seguimiento se
actualiza su grado de avance y se difunde
internamente (C. Direccién) y al cliente.

5. Participacion y esfuerzo

Ademis del equipo de disefio e implanta-

cién de este proyecto han participado

otros colaboradores:

* Diez personas de MDC en equipos y
acciones especificas.

= Ocho personas de la Factoria de Tabla-
da en planes y acciones de su Factoria
con cabecera y cliente.

= Seis personas de la Factoria de Getafe
en planes y acciones concretas, espe-
cialmente con subcontratistas.

¢ Dos personas de la Factoria de San Pa-
blo en problemas puntuales.

* Tres personas de Gerencia del Progra-
ma MD-11.

6. Resultados alcanzados
6.1. Cliente

Se consigue el nivel global de bronce
(95%) en marzo del 96 (objetivo inicial
previsto para abril de 1996).

Reduccién del coste inducido a Dou-
glas (en délares por unidad equivalente)
del 40%.

Reduccién de quejas del cliente del
80%.

6.2. Otros resultados

= Consolidacion de sistemas y resultados
de auditorias: nivel estimado actual-
mente en un 80%.

* Ausencia total de quejas de informa-
cién/comunicaciéon con cliente desde
enero 96.

= Cierre confirmado entre los centros im-
plicados del 70% de acciones particula-
res sobre el producto.

7. Beneficios obtenidos para CASA

Son consecuencia directa de los resulta-

dos descritos en el apartado 7, los si-

guientes beneficios para CASA

= Mejor imagen CASA con McDonnell
Douglas

= Préxima certificacion como suministra-
dor preferente.

* Facilidad para la consecucién de nue-
vos contratos con DAC (ejemplo em-
penaje MD-80/90).

= Extension de la informacién/comunica-
cion; satisfaccion cliente; participacion
en Factorfa e interfactorfas.

= Mayor involucracién, participacién y

nivel de satisfaccién de los centros im-

plicados.

‘
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=
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HOMENAJE A LA EXPERIENCIA Y Al

Distincion de Antigliedad 1996

os dias 12 y 19 de noviembre se
I celebraron en Getafe y Cidiz, res-

pectivamente, los actos de entrega
de Distincién de Antigiiedad 1996,

El acto de entrega de distinciones cele-
brado en la Unidad de Getafe, integré al
personal de la Factoria de Getafe, Divi-
sion de Mantenimiento, Direccién de
Proyectos y Sistemas, Sede Social y Divi-
sion Espacio que cumplian los requisitos
de tal distincion; 40 afios de permanencia
en CASA para la opcién de oro y 30 para
la de plata. En total 117 personas fueron
convocadas acompanadas de sus respecti-
vos conyuges, familiares o amigos.

La mesa presidencial estuvo integrada
por: Fernando Somoza, director de Orga-
nizacién y Recursos Humanos; Ignacio
Sagarminaga, director de Personal; Ma-
riano Alonso, director de Garantia de Ca-
lidad; José Julian Ferndndez-Amigo, di-
rector de la Factorfa de Getafe; Manuel
Hita, director de Ingenieria y Desarrollo
de la Direccion de Proyectos; Antonio
Fuentes, director de Division Espacio;
Juan Ignacio Ruiz Sequera, director de la
Divisién de Mantenimiento; Eduardo Pa-
jares, director del Centro de Manteni-
miento de Aeronaves (CMA); y José Ma-
ria del Corro, director de Gestién Corpo-
rativa.

El acto de la zona sur, celebrado por
primera vez en la ciudad de Cadiz,. con-
voco al personal a distinguir de las Fac-
torfas de San Pablo, Tablada y Cadiz. En
total 95 personas recibieron la Distincion

TRABAJO BIEN HECHO

Mesa presidencial (Zona Sur).

de Antigiiedad, acompanados por sus fa-
miliares y amigos. La mesa presidencial
estuvo integrada por los directores de
O+RH, Fernando Somoza; de Garantia

. de Calidad, Mariano Alonso; de Fabrica-

cidn, José Catalufia; de la Factorfa de Ca-
diz, Alberto Peces; de la Factoria de San
Pablo, Rafael Gonzilez:; de la Factoria de
Cadiz, Luis Arizén; por el subdirector
del Gabinete Técnico y de Salud Labo-
ral, Salvador Martinez Fenoll y por el
presidente del Comité Intercentros, Ja-
vier Ramos Nieto.

En ambos actos, previo a la entrega de
diplomas e insignias, Fernando Somoza,
se dirigio a los asistentes subrayando la
importancia de estos actos, entendidos no
solo como una muestra de agradecimien-
to a los afios trabajados, sino también al
trabajo bien hecho. Asimismo, aludié al
momento presente por el que atraviesa la
Compaiifa, caracterizado por la solidez y
por las favorables perspectivas gracias no
solo a la labor de todos los empleados de
CASA, sino también al inestimable apo-
yo de sus familias.

ZONA CENTRO

Personas distinguidas
Distincion de oro

e Factoria de Getafe:........c.ccccccccii. 24
¢ Division de Mantenimiento: R
» Direccién de Proyectos y Sistemas: .. 3
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Asistentes de la Zona Sur.

ZONA SUR

Personas distinguidas:

Distincion de oro

¢ Factoria de CABIZ ...ciismisisiisissamsmia |
* Factoria de San Pablo
* Factoria de Tablada ............occeevvennen.

Distincion de plata

* Factoria de Cadiz ....... 32
* Factoria de San Pablo ........ccocceiei. 17
+ Factoria de Tablada ........cvivviviiiivn 32

Total 95

Distincién de Antigiiedad
Factoria de Getafe

Oro

Barchin Macias, Pedro
Burgos Gonzilez, Gaspar
Castafio Garcia, José An gel
Crego Gregorio, Alejandro
Diaz Galan, Antonio

Diaz Sanchez, Elias
Fernandez Camarasa, Luis
Fernandez Rodriguez, Julio
Ferndandez Serrano, Juan Antonio
Laguna Ramiro, Manuel
Loeches Estremera, Luis
Marin Fernandez, Antonio
Mirat Sancho, Francisco
Nievedes Ferndndez, Agapito
Orihuela Palomo, José

Paris Lépez, Vidal

Puentes Salinas, José Antonio
Riquelme Prieto, Juan Francisco
Ramirez Vara, Angel

Rubio Cedillo, Rafael

Ruiz Pastor, Antonio

Trillo Avila, José
Valdeolivas Ortega, Julio
Vara Garcia, José

Plata

Alonso Arroyo, Alberto ¢
Arco Yuste, Joaquin

Arribas Ortuio, David
Bullido Lopez, Manuel
Calderdn Vila, Eugenio
Campdn Pacheco, Emiliano
Casares Montero, Pedro
Chamorro Romero, Saturnino
Cogolludo Martin, José Luis
Couz Torrejon, José
Cordero Trabas, Troadio
Coronel Franco, Jesis

Vista parcial del acto (Zona Centro).

Diaz Nifez, Luis

Escribano Rueda, Antonio
Escudero Obras, Juan Manuel
Esteban Varona, Tomas
Ferndndez Serrano, Angel
Foruny Barea, Ramén

Garcia Madrid, Félix

Gil Espinosa, Agustin

Goémez Frias, Alejandro
Gonzilez Cortés, Miguel Angel
Hinojosa Diego, Angel

Iglesias Bro, Mariano

Jiménez Orgaz, Enrique

Lépez Pérez, Federico

Lépez Atienza, Luis

Marquez Marinas, Francisco
Martin Garcia, Enrique

Martin Ramos, Pedro

Martin Cerdero, Julio
Martinez Martinez, Luis
Miguel Mondéjar, Juan

Mora Martinez, Rafael

Moreno Gutiérrez, Albino
Moreno Ferndndez, José
Pascual Gomez Platero, José
Pérez Alarnes, Carlos

Pérez Garcia, Félix

Rebollo Montiel, José Manuel
Rodriguez Merino, Miguel Angel
Rodriguez Hurtado, Angel
Rodriguez Cruz, José Antonio
Romo Moreno, Rafael Luis
Sinchez del Bueno, Félix Alberto
Sanz Guerrero, Jests

Sevilla Gonzilez, Enrique
Vizquez Garcia, Pedro

Vegas Garcia, Francisco Javier
Vicente Delgado, José Manuel
Villanueva Ferndndez, Francisco




Division Mantenimiento
Oro

Diaz Labarga, Carlos
Herrero Martin, Victoriano

Plata

Cuesta Garcfa-Argudo, José
Deleyto Merino, Jests
Garcia Fernandez, Gregorio
Garcia Celador, Inocencio
Garcia Martin, Valeriano
Jiménez Aparicio, Alberto
Mantilla Gutiérrez, Jesis
Pascual Herndndez, Enrique
Rabaddn Zafra, José

Ramos Lores, Secundino

Sanchez-Dehesa Moreno, Juan Pablo

Vivanco Barrios, Miguel

Mesa presidencial (Zona Centro).

Division Proyectos

Oro

Ferradal Diaz Carlos
Guardiola Sanchez, Ramén
Martinez Pérez, José

Plata

Carralero Alonso, Angel
Dominguez Casado, Rafael
Garcia Cano, Adrian
Gonzilez Monje, Rafael
Lopez Pérez, Fernando
Nifez Nieto, Francisco Javier

Sede Social

Oro

Alonso Gonzdlez, Jacinto
Exposito Aguado, José

Fernindez Vizquez, Luis
Sanchez Lépez, Francisco
Vizquez Garcia, Juan Antonio

Plata

Aceiton Risueno, Maria Rosario
Aparicio Cano, Paloma

De la Fuente Sanz, Miguel

Diaz Sobrino, Angel

Estebaranz de Pablo, José Vicente
Fernindez Ortega, José Maria
Garcia Abad, Teofila

Gonzilez Cordero, Antonio
Gonzilez Gonzélez, Emilio
Ruiz Carpio, Carlos Alberto
Sanchez Munoz, Manuel

Division Espacio

Plata

Alonso Pérez, Luis Francisco
Pérez Carmona, Juan

Villena Aransaez, Manuel

Factoria de Cadiz
Oro
Montero Temblador, Andrés

Fernando Somoza, direcior de
O+RH, se dirigié a los
asistentes subrayando la
importancia de estos actos,
entendidos no sélo como una
muestra de agradecimiento a
los afos trabajados, sino
también al trabajo bien hecho.



Plata

Carame Boza, Manuel
Casas Leal, José

Chamorro Lara, Carlos

Cruz Medina, Francisco
Cunarro Aguado, Francisco
Durdn Ortega, José Luis
Fernandez Godoy, José
Fernandez Polonio, Luis
Fernandez Lozano, Gabriel
Garcia Cosano, José M*
Garcia Lépez, José Luis
Gémez Paul, José

Gonzilez Carrera, José M*
Herrera Garcia, Rafael

Lora Conde, Juan
Marchante Grille, Antonio
Mirquez Romano, Juan José
Martin Sidnchez, Clemente
Mena Ortega, Luis

Montes Mendiguren, Juan Manuel
Morilla Rabadén, Gabriel
Ortiz Escdmez, José
Queiruga Ventoso, José Antonio
Reyes Garrido, José Antonio
Ribas Lagares, Juan

Roa Yusta, Juan

Segura Delgado, José
Torres Rodriguez, Julio
Viézquez Fernandez, Agustin
Villanego Gavino, Joaquin
Zamorano Garcia, Juan

Factoria San Pablo
Oro

Duque Gallego, Ramén
Macias Romero, Antonio
Pacheco Aragén, Antonio
Pérez Pérez, Luis

Rosa Aguado, Francisco

Acto de la Zona Centro.

Distincién de Antigiiedad de la Zona Centro.

Plata

Acosta San Juan, Antonio
Baena Lara, Adolfo
Carmona Soto, Manuel Roberto
Casaus Mesa, Francisco
Castrejon del Valle, Diego
Colchero Puerto, Antonio
Fernandez Montes, Eduardo
Galisteo Cérdenas, Enrique
Gonzélvez Jiménez, Antonio
Guzman Vicente, Antonio
Lira Moreno, José

Lépez Vela, Miguel Angel
Menchén Hidalgo, Manuel
Panelli Gonzilez, Antonio
Pérez Fernandez, Manuel
Ramos Fernandez, Salvador
Raya Rasero, Antonio

Factoria de Tablada
Oro

Ayo Varela, Antonio
Garrido Delgado, Zacarias

Marmolejo Pico, Antonio
Medina Masero, José

Miguel Hiniesta, Antonio José
Paniagua Guerrero, Antonio
Pérez Trillo, Francisco
Rodriguez Garefa, Juan

Plata

Aguirrezibal Payan, Guillermo
Aracil Rodriguez, Agustin
Barrasa Moreno, Rafael
Calderon Chavero, Gregorio
Camacho Montoro, José
Camacho Rocha, Juan

Castano Maceda, José

Colmena Talaverdn , José Antonio
Coronil Gonziélez, José Jorge
Cortés Estirado, José A.

Diaz Ferrer, Ignacio

Escudero Orta, Jorge Adolfo
Gdémez Gallardo, Antonio
Infantes Pulido, Miguel

Jaime Muifioz, Francisco Manuel
Jiménez Jiménez, Manuel
Jiménez Moreno, José

Minguez Canestro, José Maria
Osuna Diaz, Alonso

Palma Morlesin, Antonio

Pando Moreno, Jesiis de

Pérez Ldpez, Juan

Querencio Caballero, Francisco Joaquin
Rimada Jerez, Francisco de la
Rodriguez Gilabert, José
Rodriguez Marin, Rafael

Rojas Lavado, Félix

Salgueiro Doblado, Manuel
Sevillano Garcia, Tomas

Torres Ollega, José

Vecino Suazo, Juan

Vicedo Rey de Perea, Vicente Angel
Zampalo Morén, Manuel
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W FACTORIA DE

Sesion informativa sobre las Areas de Gestion en el salon de actos de la Factoria de Getafe.

Avanza el proceso de formacion de
las Areas de Gestion

n el transcurso de un afio ya han

pasado por el curso de trabajo en

equipo los componentes del 66%
de las Areas de Gestién de la Factoria de
Getafe, con cerca de 3.500 horas dedica-
das a esta formacion.

Las Areas de Gestién de Planta ya son
una realidad en la Direccién de Fabrica-
cién, como confirma el despliegue que
por su causa la Factorfa de Getafe estd
haciendo en los tltimos anos. Personas,
infraestructuras y equipamiento van dan-
do forma a un cambio en el que la fabrica
tradicional deja paso a la organizacion

por procesos. En ésta se da una optimiza-
cién de las funciones orientada a la satis-
faccién del cliente, al tiempo que las de-
cisiones operativas se toman al nivel mas
bajo posible dentro de la Organizacion.
Todo ello con un claro énfasis en la me-
jora continua, mediante la participacion y
la motivacion.

Pero no basta con apostar por la exce-
lencia de una nueva filosofia de trabajo
para que ésta funcione: es preciso que
las personas que han de ser su motor
cuenten con los medios necesarios, no
siendo el menos importante su prepara-

cion. Pero es mas, tal entrenamiento ha
de orientarse hacia un fin tan concreto
como es el trabajo en equipo, al ser ésta
la base sobre la que se sustentan las

Hasta ahora se han
impartido ya 11 cursos, por
los que han pasado

141 personas que han
acumulado un total de
3.471 horas de formaciéon



Areas de Gestién. Pues, realmente ;qué
son tales Areas? Ni mds ni menos que
unos equipos multidepartamentales de
trabajo, que persiguen la integracién de
todas aquellas dreas de la factoria que se
necesitan para, y esto es lo mds impor-
tante, soportar al producto de la forma
mas directa posible.

De ahi que al tomarse la decision de
implantar las Areas de Gestién en la Fac-
torfa de Getafe, se viese la necesidad de
que sus componentes dominasen la técni-
ca de trabajar en equipo. No sélo ellos,
sino también las personas relacionadas
de algin modo con las Areas de Gestion,
o que fuesen a servir de apoyo a las mis-
mas. Este planteamiento llevé a la orga-
nizacion de unos cursos con la metodolo-
gia de trabajo en equipo, con las siguien-
tes bases o contenidos principales:
¢ Idea del cambio con sus implicaciones

correspondientes: por qué, resistencia

al cambio, etc.

« Trabajo en equipo: qué son las Areas
de Gestion, cudles sus objetivos, en
qué se diferencian del modo de trabajo
tradicional y cémo desarrollar las acti-
tudes necesarias para el trabajo ilusio-
nado y eficaz en un Area de Gestién.

e Técnicas de negociacion.

Los cursos empezaron el 27 de no-
viembre del pasado afio. Hasta ahora se
han dado ya once cursos, por los que han
pasado 141 personas que han acumulado
un total de 3.471 horas de formacién. La
imparticién de los cursos corre a cargo
de asesores externos, elegidos tras un ri-
guroso proceso de seleccién realizado
entre consultores con reconocida expe-
riencia en trabajo en equipo. Hay que de-
cir que este mismo curso es el que se da
a las personas integrantes o relacionadas
con las Areas de Gestién que se implan-
tan en las Factorfas de Tablada y San Pa-
blo, con el fin de contar con una forma-
cion homogénea para todo el personal de
las Areas de Gestién de la Direccién de
Fabricacion.

Volviendo a la Factoria de Getafe, has-
ta el momento ya han pasado por el curso
los integrantes de las Areas de Gestion
de Materiales Compuestos (¢inco), Mon-
taje (cinco), Centro de Composites de
Illescas (dos) y Area de Gestién de Re-
puestos, asi como las Comisiones Opera-
tivas, también conocidas como COPE’s,
de estas Areas. En el mes de octubre se
inicié igualmente la formacién de las
Areas de Gestién de Elementales (siete),
estando previsto que esta nueva fase for-
mativa se prolongue hasta finales de este
ano e incluso parte de 1997, e incluya
también a los componentes del Area de
Gestién de Subcontratacién,

El proyecto de formacién de las Areas
de Gestién no termina con el curso de
Trabajo en Equipo, pues se tiene la inten-
cién de que se den otros cursos que me-

joren la operatividad de las Areas de

El proyecto no termina
con el curso de Trabajo en
Equipo, pues se tiene la
intencién de que se den
otros cursos que mejoren
la operatividad, tanto en
actitudes como en
conocimientos y
destrezas.

Cuando ya han pasado por
esta actividad formativa el
64% de las Areas de Gestion
de la Factoria de Getafe, la
opinién general es que el
curso es muy valido en
cuanto a las técnicas de
trabajo en equipo que
ofrece.

Gestion, tanto en actitudes, como en co-
nocimientos y destrezas, dependiendo un
poco de las necesidades de las propias
Areas de Gestién y buscando siempre la
homogeneizacién de los conocimientos
de todos sus componentes. De momento,
ya se estd en la fase de definicion de los
cursos que se puedan necesitar.

Todo esto de la formacién y del traba-
Jo en equipo resulta bastante atrayente, al
menos sobre el papel, pero ;qué perciben
quienes asisten a los cursos. Pues bien,
hasta ahora, cuando ya han pasado por
esta actividad formativa el 64% de las
Areas de Gesti6n de la Factoria de Geta-
fe, la opinién general es que el curso es
muy vilido en cuanto a las técnicas de
trabajo en equipo que ofrece. Pero hay
mads; quienes han asistido a este curso lo
ven como una muy buena oportunidad de
fomentar la comunicacién entre los com-
ponentes de las Areas, asi como entre és-
tos y el Comité de Direccidn de la Facto-
ria, pues cada curso cuenta en su apertura
y en su cierre con la presencia de un
miembro del citado Comité, que aclara
cualquier duda tanto sobre el curso como
sobre la propia Area de Gestion.

El proceso no termina ahi, pues si la
formacion es importante, no lo es menos
la informacién para que, al final, concep-
tos como Trabajo en Equipo, Calidad
Total, Participacién y Mejora Continua,
se traduzcan en hechos. Dias después de
cerrarse el curso, se mantiene una nueva
reunién con los miembros de las Areas
de Gestion con el mismo objetivo de sol-
ventar cualquier cuestién. Del mismo
modo, antes de procederse a la implanta-
cién de un Area de Gestion, se celebra
una reunién informativa con sus compo-
nentes. Esta misma reunién, un poco ali-
gerada de contenido, se mantiene igual-
mente a posteriori con todas las personas
que puedan llegar a prestar su apoyo al
Area de Gestién. B

NOFICAS CASK
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La Direccion de la Factoria de Get

&

presenta el Plan Estratégico 1997

Presentacion a los mandos del Plan Estratégico.

urante los dias 19 y 20 de no-
viembre, la Direccion de la Facto-
ria de Getafe present6 a los man-
dos de primer nivel el Plan Estratégico
1997. Este, en lineas generales, se trata de
un conjunto de acciones de mejora previs-
tas en funcion de lo que se quiere hacer de
cara al futuro, desde el punto de vista de
que la Factoria de Getafe participard en
acciones propuestas desde la Direccién de
la Empresa, desde la Direccién de Fabri-
cacion y desde la misma Factoria, en base
a sus propios planes estratégicos.

En los anos 1994, 1995 y 1996, ya se
definieron unos objetivos estratégicos
que, al igual que en la actualidad, se pre-
sentaron en el marco de Sesiones Infor-
mativas de la Direccion de Factoria. Asi,
alla por el 94 se hablaba, por ejemplo,
del plan de accion del Sprint, lo mismo
que en 1995 salian a la luz dos asuntos
tan importantes como la filosofia de tra-
bajar por fechas y la implantacion de las
Areas de Gestion,

1996 continuaba con ambos temas
como objetivos estratégicos, contemplan-
do, ademds, el desarrollo de un plan para
1997. Ya en éste, entre sus Objetivos Es-
tratégicos, figuran un Plan de Formacién
para la Factoria de Getafe, también cono-

El punto de partida del
Plan GEFOR es el deseo
de que la formacién sea
algo definido previamente
en funcion de los
objetivos que se desean
conseguir.

cido como GEFOR, en donde el punto de
partida es el deseo de que la formacién
sea algo definido previamente en funcién
de los objetivos que se desea conseguir.
Se trata de no ir en ningtin caso “a salto
de mata”, aunque en un momento dado
puedan producirse acciones puntuales.
Los objetivos estratégicos contemplan
también la reduccion de los costes de la
no calidad, con la mejora de la eficacia
de las Acciones Correctoras (AACC) y la
prevencion de inutilidades. En otras pala-
bras, en el primer caso se trata de conso-
lidar la herramienta de las AACC bus-
cando la rentabilidad, tanto econdémica
como de cara al cliente. En el segundo,
lo que se intenta es prevenir y evitar las
inutilidades identificando, por ejemplo,
los procesos criticos en determinadas

areas y en los que, de producirse un
error, el resultado automdtico es una inu-
tilidad.

En el marco de los objetivos estratégi-
cos figura también un plan de accién
para las Areas de Gestién, iniciado real-
mente en 1996, que contempla su dind-
mica de funcionamiento interno y exter-
no, asi como las facetas de divulgacién y
comunicacion, procesos de gestién y re-
conocimiento y seguimiento. Por tltimo,
entre estos objetivos se encuentra lo que
se conoce como Usuario MRP Clase
“A”, que se sustenta en las mediciones
que periodicamente se realizan sobre el
grado de excelencia con el que se usan
los recursos informéticos, asi como el ni-
vel de satisfaccién de los usuarios.

De momento, la dltima reunién de este
tipo se ha mantenido con los integrantes
del Area de Gestién de Subcontrataci6n,
asf como con tres grupos de unas 75 per-
sonas cada uno, que pueden considerarse
involucradas con el Area. Cursos y sesio-
nes informativas suponen asi un esfuerzo
importante y una prueba fehaciente de la
firme decisién de la Direccion de Facto-
ria de Getafe de apoyar las Areas de Ges-
tién como método de trabajo y como via
hacia la Mejora Continua. ll
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Modernizaciéon del helicoptero SH-3D

finales del pasado mes de sep-
tiembre, se hizo entrega a la Ar-
mada Espafiola del primer heli-

coptero SH-3D totalmente modernizado.
Dicho proceso comenzé a llevarse a
cabo debido a que los apartados disponi-
bles estaban llegando al 1imite de su vida
operativa, lo que provocé que en el afio
1992, se iniciaran los estudios necesa-
rios para el cambio de equipos de nave-
gacion y comunicaciones, asi como del
tablero de instrumentos.

Este estudio dio como resultado el
cambio y nueva instalacién de los si-
guientes equipos: VHF/UHF; ADF de
LF; ARA-50; OTPI; Encoder Altimeter;
Brijula A/A24G-39; VOR/ILS; GPS; el
multiplesor MUX-5 para el envio de da-
tos a los nuevos instrumentos; el cambio
del sonar por otro de nueva generacion,
como es el AQS-18B.

Todos estos nuevos equipos se fueron
instalando independientemente en diver-
sos helicopteros para su ensayo y prueba,
realizandose la instalacién completa en el
helicéptero s/n 01-514.

Una vez completada la modernizacién
de aviénica, se procedié a la actualiza-
ci6én de la estructura, para dar cabida a
los nuevos componentes dindmicos
(transmisién principal y rotor principal)
que se estaban modernizando en la Fac-
toria de Cadiz (ver n® 70 de Noticias
CASA). De esta forma fueron instalan-
dose los nuevos componentes durante ju-
lio de 1996, procediéndose a continua-
cién a la realizacién de los vuelos de
prueba, que como hemos comentado, fi-
nalizaron el pasado mes de septiembre.

En el acto de entrega, la Armada Es-
panola estuvo representada por el co-
mandante jefe de la Quinta Escuadrilla

de Aeronaves de la Base Aeronaval de
Rota, capitdn de corbeta José¢ Maria Go-
yanes Blanco, el cual agradecié la cola-
boracién mostrada durante estos anos
por el personal de CASA vy, especial-
mente, de las Factorfas de Cadiz y de
San Pablo. B

El capitan de corbeta José
Maria Goyanes Blanco,
agradecié la colaboracion
mostrada durante estos arfos
por el personal de CASA y,
especialmente de las Factoria
de Cadiz y de San Pablo.
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Simulacro de intervencion de emergencia.

Los equipos

o og centeos

se preparan

n el marco del continuo reto que
estd suponiendo para CASA el
desarrollo del prototipo DA-6 del
EF-2000, con la llegada de las operacio-
nes de arranque y rodaje de motores y,
posteriormente de los vuelos, se ha vuel-
to a poner de manifiesto la ineludible ne-
cesidad de que los equipos de salvamen-
to tengan la preparacion adecuada para
afrontar posibles actuaciones de emer-
gencia.

Los primeros pasos en este sentido se
dieron alld por el mes de mayo, cuando
se celebraron sesiones tedricas previas a
las primeras operaciones de arranque y
rodaje de motores. En dichas sesiones,
dirigidas por personal integrado en el
Programa EF-2000 y pertenecientes al
TMD de la Direccién de Proyectos, los
miembros del Servicio Contra Incendios
(SCI) de la Division de Mantenimiento

tuvieron la posibilidad de conocer los
principales sistemas del avién, sus pecu-
liaridades y zonas de riesgo.

Esta primera fase de preparacion se
completé con ocasion de los arranques y
rodajes realizados ese mismo mes, cuan-
do se pudieron concretar la situacién de
los medios materiales y humanos y la se-
cuencia de acciones a tomar en caso de
emergencia.

Superada esta etapa hubo que afrontar
las nuevas condiciones y riesgos que el
movimiento del avién, primero en opera-
ciones de carrera por la pista y luego en
vuelo propiamente dicho, significaba
cara a una hipotética intervencién de los
bomberos de CASA.

Por otra parte, la utilizacién de las pis-
tas de la Base Aérea de Getafe, y el pro-
pio acuerdo de colaboracién existente
entre CASA y dicha Base, obligaba a ha-

de salvamento

cer extensiva la preparacion a los inte-
grantes de la Seccién de Defensa Quimi-
ca y Contra Incendios (SDQ y CI) del
Ala 35 y a asegurar la coordinacion entre
los dos equipos. De acuerdo con los nue-
vos pardmetros (configuracion del avién,
incorporacién de sistemas en cabinas,
etc.), se llevo a cabo una nueva sesion
formativa, ya conjunta para nuestro SCI
y la SDQ y CI, que permitio, ademds de
actualizar los conocimientos respecto al
avién de todos los participantes, poner
sobre la mesa algunos detalles y necesi-
dades especificas a resolver para enfren-
tarse con garantias a los retos venideros.
En la medida en que el avance de las
pruebas y modificaciones en el equipa-
miento del prototipo lo han permitido, se
han ido incorporando las mejoras reque-
rida para la dotacién adecuada de los
Servicios de Rescate (pasadores de segu-



ridad, atil de apertura de cipula, escalera
de emergencia, etc.).

También se han realizado por parte de
nuestros bomberos, los ejercicios practi-
cos correspondientes para establecer el
método a aplicar para el rescate del piloto
en caso de accidente. No obstante, en pre-
visién de circunstancias adversas que di-
ficultaran esa actuacion, estd previsto lle-
var a cabo los mismos ensayos por parte
de los bomberos de la Base de Getafe.

Pero hay un hito que debe destacarse
en todo este proceso de preparacion de

los equipos de salvamento, en el marco
de esa colaboracion, como es el ejercicio
tedrico-prictico que tuvo lugar el pasado
27 de septiembre en las instalaciones de
la Base Area. Como se ha indicado ante-
riormente, existe un acuerdo de colabora-
cién entre CASA (concretamente la Di-
vision de Mantenimiento) y el Ala 35
que establece, particularmente para el
Programa EF-2000, en caso de accidente
que los efectivos de la SDQ y CI asumen
la responsabilidad de la primera interven-
cién y extincién del posible incendio, de-

El oficial al mando de la SDQ y CI exponiendo el plan de actuacién en caso de emergencia.

biendo el SCI de CASA, posteriormente,
efectuar el rescate del piloto. Légicamen-
te, en ambas operaciones se contempla el
apoyo mutuo.

Como quiera que buena parte del ma-
terial de que se compone este moderno
avion es fibra de carbono/grafito, ya du-
rante las fases previas a los vuelos habia
surgido la inquietud respecto al compor-
tamiento de dicho material tras un acci-
dente con presencia de fuego.

Las investigaciones realizadas en di-
versas direcciones, especialmente por
parte de la SDQ y CI, han permitido me-
jorar el método para combatir un sinies-
tro y tomar las medidas adecuadas para
el tratamiento de las estructuras de fibra
afectadas por el incendio.

Asi, desde ese espiritu de preocupa-
ci6n y responsabilidad que debe dirigir el
comportamiento de este tipo de equipos
humanos, y el oficial al mando de la
SDQ y CI, dirigi¢ el ejercicio tedrico-
practico conjunto del mencionado 27 de
septiembre, en el que expuso las peculia-
ridades y riesgos derivados de una inter-
vencién en emergencia real sobre el pro-
totipo DA-6, la secuencia de las actua-
ciones, las precauciones a adoptar por los
participantes y el procedimiento especifi-
co para la disposicién de los restos de la
aeronave. Dicho procedimiento requiere
la proteccion personal de todos los
miembros de los equipos de rescate
(bomberos, personal sanitario e investi-
gadores), el establecimientos de zonas de
descontaminacion, la aplicacién de un
producto especial sobre los restos (a base
de ceras poliacrilicas), el aislamiento de
los residuos, etc.

Si bien la preparacion adquirida por
los implicados en esta tarea no se puede
considerar completada (nunca debemos
entender que es suficiente), no cabe duda
que lo hecho hasta ahora aporta una con-
fianza razonable para afrontar con garan-
tias situaciones de emergencia cuya etio-
logia y desarrollo posterior son, a priori,
imposibles de prever con el detalle de-
seado.

Debe apreciarse en su justa medida, en
cualquier caso, el esfuerzo que, por parte
de ambas organizaciones, tanto bomberos
de CASA como de la Base, se ha realiza-
do y se va a continuar realizando, desde el
convencimiento de que es la tnica via
para evitar ser sorprendidos por algo, 16-
gicamente indeseable, que se puede pre-
sentar en cualquier momento y desarro-
llarse de la forma mds inesperada. ll
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El Rey de Espana visita
el chalet de CASA en
el Seoul Air Show 96

I a séptima edicion del Salén Aero-
espacial Internacional de Corea
(Seoul Air Show 96) se celebré

entre los dias 21 y 27 de octubre en la

Base de la Fuerza Aérea en el aeropuerto

de la capital coreana.

Coincidiendo con las fechas del salén,
los reyes de Espana D. Juan Carlos y
Dofia Soffa visitaron este pais asidtico,
realizando la primera visita de Estado
que intercambian en su historia Espana y
la Repiiblica de Corea.

Dentro de su apretada agenda de traba-
jo, D. Juan Carlos recorri6 el salén aero-
espacial y visit6 el chalet y el stand de
CASA, un avién CASA CN-235 de la
ROKAF en exposicion estatica y un Air-
bus A340, respaldando con su presencia
los intereses de nuestra Empresa en Co-
rea, asi como los programas europeos en
los que CASA participa como el Airbus
A340 y el EF 2000.

Entre los directivos de CASA que asis-
tieron al Seoul Air Show 96 se encontra-
ban el director Comercial, Juan Alonso;
el director de Programas, Luis Mufioz y
el director de Ventas para Asia-Pacifico,
José M. Morales.

Seoul Air Show 96 estd organizado por
la Fuerza Aérea de la Republica de Corea
(ROKAF) y la Asociacién de Industrias
Aeroespaciales de Corea (KAIA), con el
soporte del Ministerio de Defensa, el Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Energia
y el Ministerio de Ciencia y Tecnologia.

El Rey D. Juan Carlos saluda al general Lee, Kwang Hak, jefe de Estado Mayor de la Fuerza Aérea de la
Repiiblica de Corea. En segundo plano contempla la escena Lee, Dae-Won, presidente de la Asociacion de
Industria Aeroespaciales de Corea.

En el stand de CASA se expusieron
una maqueta del EF 2000, asi como una
maqueta a escala 1:1 de su cabina y un
Demostrador de Aviénica de este avion
presentado por el equipo comercial de
aviones de combate de CASA, integrado
por Alejandro Madurga, piloto de ensa-

yos de CASA, Mariano Barrena y Fran-
cisco Calzada, de la Direccion de Mar-
keting. También en el stand se expuso
una maqueta del entrenador avanzado
ATX.

Las miiltiples visitas y contactos de los
directivos de CASA con todos los oficia-



les de alto rango de la ROKAF y directi-
vos de los principales grupos aeroespa-
ciales coreanos, han servido para estre-
char ain mas las magnificas relaciones
institucionales y personales entre Corea y
Espaiia.

En la actualidad la ROKAF tiene doce
CASA CN-235 plenamente operativos,
que actiian como transporte medio tdcti-
co en misiones de lanzamiento de para-
caidistas, vuelos a baja cota, lanzamiento
de LAPES en apoyo y suministro a fuer-
zas militares en zonas remotas y misio-
nes de transporte logistico, aunque estdn
preparados para desarrollar otras misio-
nes si es necesario. Estos aviones fueron
entregados entre 1993 y 1994 y mantie-
nen una disponibilidad muy alta desde
sus sucesivas entradas en servicio. Los
CASA CN-235 estdn dando un resultado
operativo completamente satisfactorio
para la ROKAF.

D. Juan Carlos examina la maqueta de la cabina del EF 2000, acompafiado por Alejandro Madurga, piloto de

ensayos de CASA.

Los aviones CN-235 estén equipados con motores General Electric

Entrega del Motor CT7 nimero 10.000

eneral Electric Aicraft Engines,

fabricante de los motores

T700/CT7, alcanzé la produc-
cién de la unidad ndmero 10.000, cuya
entrega conmemord en una celebracion
realizada el pasado dia 18 de septiembre
en sus instalaciones en Lynn, Massachu-
setts.

Juan Alonso, director Comercial de
CASA, y Douglas A. Bacon, director
General de CASA Aircarft USA, asistie-
ron a la ceremonia de celebracidn invita-
dos por General Electric.

El acto transcurrié en una carpa situada
en el exterior, junto a la cual se habian si-
tuado varios helicopteros en exposicion
estitica. Un Saab 340 equipado con moto-
res CT7 sobrevold el drea durante el acto.

La consecucion de los 10.000 motores
es un logro de General Electric gracias a
un importante producto, el CT7, cuya
mejor definicién es su versatilidad.

Operativo en varios tipos de aviones
el CT7 ha conseguido una amplia expe-
riencia, gran capacidad de misién en
condiciones extremas, una alta utiliza-
cién y actuaciones probadas en entornos
dificiles. El motor CT7 vuela en diferen-
tes condiciones y en diversos entornos,
desde pistas no preparadas en los térri-

dos tropicos a las heladas del norte de
Europa o Alaska.
CASA equipa todos los aviones CN-235

con dos turbohélices CT7-9C. Cada motor

tiene una potencia al despegue de 1.750
shp (1.870 shp con APR operativo).

El CT7-9C estd construido segin la
tecnologia de una nueva generacién de
turbohélices, caracterizindose por su
mantenimiento econémico y sencillo,
modularidad, gran fiabilidad y bajo con-
sumo de combustible.

e

September 18, 1996

Ante un motor CT y de izquierda a derecha, Juan Alonso, director Comercial de CASA;Louis A. Bevilacqua,
director general de General Electric Aircraft Engines, y Doug A, Bacon, director General de CASA Aircraft USA.
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El C-212 en la Fuerza Aérea Portuguesa

I a Fuerza Aérea Portuguesa surge
de la fusion, a principios de los
afos 50, de la Escuela Aeronduti-

ca del Ejército y del Servicio de Avia-

cién de la Marina cuyos origenes se re-
montan a principios de siglo.

En la actualidad la Fuerza Aérea Por-
tuguesa se encuentra totalmente incorpo-
rada en la OTAN contando con alrede-
dor de 240 aeronaves y una plantilla de
unas 10.000 personas.

Desde su formacién han tenido que
hacer frente a grandes desafios, entre los
que cabe destacar todo tipo de misiones
durante los conflictos de ultramar en
Angola, Guinea y Mozambique.

Durante 1973 hicieron una evalua-
cién exhaustiva del C-212 y en 1974 se
firma el contrato de adquisicién de cua-
tro C-212 en la version A-1, dieciséis de
la version A-2 para transporte militar ba-
sico y cuatro de la version B-1 para mi-
siones de fotografia aérea.

Estos aviones realizarian misiones de
transporte en los territorios africanos.
Para esas operaciones el CASA C-212,
del que por aquel entonces ya existian
dos prototipos, era la herramienta ideal
dada su robustez y capacidad Stol.

Debido a los apretados plazos de en-
trega la Fuerza Aérea Portuguesa se con-

virtié en el primer operador del mundo
de C-212, aunque el primer cliente habia
sido la Fuerza Aérea Espanola.

Al comienzo, la operacion y manteni-
miento supuso un reto tanto para CASA

como para el operador. Para éste el

C-212 era el primer avién de la Fuerza
Aérea propulsado por turbohélice y con
una avidnica bastante sofisticada para
aquellos tiempos.

Poco después de producirse la entrega

de los aviones los territorios de ultramar
. se indepen-dizaron de la metrépoli y la

Fuerza Aérea Portuguesa replegé todos
sus aviones a sus unidades operativas de
la peninsula y Azores, donde son utiliza-
dos basicamente como transporte logisti-
co, lanzamiento de paracaidistas y trans-
porte de tropas.

Afios mds tarde la Fuerza Aérea Por-
tuguesa encargaria a CASA la transfor-
macion de tres aviones, dos para ser uti-
lizados como aviones de contramedidas
electrénicas y uno como avion escuela.

Veinte afios después de la primera ad-

i quisicién, la Direccién General de Ar-

mamento del Ministerio de Defensa y

CASA firman el contrato de compraven-

ta de dos nuevos aviones C-212 de la se-
rie 300, adjudicados a CASA en un con-
curso publico lanzado en 1991.

La misién de estos dos dltimos avio-
nes se encuadra dentro del proyecto SI-
FICAP, para el control de la pesca en las
aguas territoriales de Portugal. Este pro-
yecto ha sido financiado en un 50% por
la Uni6én Europea.

Los C-212 Patrullero estdn equipados

- con radar de bisqueda frontal, radar de

vision lateral, radiémetro de microon-

. das, termoradiémetro, scanner IR/UV,

sistema de navegacion a larga distancia,
sistema de comunicaciones especiales
para patrulla maritima, sistema de trans-
mision de datos via satélite, sistema fo-
togréfico integrado con la navegacion e
intercomunicacién especifica, faro de
bisqueda, etc. Los dos puestos de obser-
vacion estan dotados de burbujas practi-
cables y Opticamente tratadas. En la
rampa posterior van alojadas tanto las
balsas salvavidas como el generador
eléctrico auténomo, que permite el fun-
cionamiento del sistema de misién en
tierra.

Los aviones también disponen de un
puesto de fotogrametria que permitird

© realizar misones de reconocimiento foto-
- grifico (cuando no esté instalada la ca-
. beza del scanner IR/UV, ya que se utili-
¢ zael soporte de la cimara para su estabi-

lizacion).




Hay que destacar el relevante papel
que ha tenido la industria aerondutica
portuguesa, a través de OGMA, en la in-
tegracion de los sofisticados equipos de
estos C-212 Patrullero.

La flota de C-212 se encuentra distri-
buida en distintas bases de la geografia de
Portugal. Los dedicados a misiones de re-
conocimiento, patrulla maritima y foto-
graffa aérea se encuentran en la base aérea
1 de Sintra, formando la Escuadra 401.

La Escuadra 503 dedicada al transpor-
te logistico y de tropas y a misiones
SAR esta formada por C-212 que operan
desde la base aérea 4 en Lajes, en la isla
Terceira en las Azores.

Por iltimo la Escuadra 502, ubicada
en la base aérea 6 en Montijo, se dedica
al transporte aéreo tdctico y general con
los C-212, incluyendo esta Escuadra los
dos C-212 que se dedican a guerra elec-
trénica.

J iinetoi

Interior de un C-212 Patrullero de la Fuerza Aérea Portuguesa.
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Equipo de Apoyo en tierra: Equipo de
comprobacion para el DME-42 y el IND-42 A/C

n el presente Infome Comercial
E vamos a hablar del Equipo de

Comprobacién para el DME-42 y
el IND-42 A/C. disefiado y fabricado por
CASA en sus instalaciones de San Pablo
(Sevilla) a partir de las instrucciones su-
ministradas por Collins General Avia-
tion Divison, e identificado con el P/N
CASA: 35-9306-0001. Ya se han entre-
gado a diferentes clientes varias unida-
des de este equipo.

Este equipo de comprobacion especial
es necesario para la verificacién y la de-
teccion de averias en el Transmisor-Re-
ceptor DME DME-42 y ha sido fabricado
a partir de las instrucciones suministradas
en la seccién de mantenimiento del Ma-
nual de Instrucciones del Transmisor-Re-
ceptor DME DME-42 de Collins.

El Equipo de Comprobacién para el
DME-42 y el IND-42 A/C, P/N
35-93068-0001, estd montado en un cha-
sis estdndar de aluminio de 19 pulgadas
con todos los conectores para pruebas,
interruptores e indicadores montados en
su panel delantero. Proporciona interco-
nexion para alimentacién del sistema y
acceso a sefiales con el fin de verificar,
reparar y alinear el Transmisor-Receptor
DME-42 y el IND-42 A/C.

El Equipo de Comprobacion para el
DME-42 y el IND-42 A/C ha sido dise-

nado para trabajar en rack o en banco.
Sélo hay que conectarlo a la fuente de
alimentacion correcta.

Funciona con los equipos asociados
que se enumeran en la seccion de mante-
nimiento del Manual de Instrucciones
Collins para el Transmisor-Receptor
DME (523-077-2458) y el Indicador
DME (523-077-2463).

Se pueden realizar vertifica-ciones asisi-
tidas del transmisor-receptor DME-42 asi
como del Indicador IND-42 A/C utilizan-
do el ordenador Apple I1 Plus/le (o un
PC, si asi se solicita).

Este equipo de comprobacién no pre-

. cisa mantenimiento ni calibrado espe-
- cial, aunque si se recomienda su inspec-
. cion cada 12 meses.

Junto con el Equipo de Comproba-
cion, CASA suministra un Manual de

- Instrucciones. En este Manual se en-

cuentran todas las especificaciones, los
principios de funcionamiento y la in-
formacién necesaria para reparar y dar
el debido mantenimiento al Equipo de
Comprobacién para el DME-42 e
IND-42  A/C, 35-93068-0001, de
CASA.
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At par CASA —

Jornada sobre la nueva Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales en la Factoria de Tablada

| pasado dia 26 de septiembre tuvo
Elugar en la Factoria de Tablada

una Jornada sobre la Ley de Pre-
vencion de Riesgos Laborales, que tiene
vigor desde el 11-02-96, dirigida a todos
los técnicos y mandos de la Factorfa.

La Jornada fue presentada por el sub-
director de O+RH de la Factoria, Anto-

nio Trabado Vega, siendo los ponentes

Salvador Martinez Fenoll, subdirector
i del Gabinete Técnico y de Seguridad y

Salud en el Trabajo y José Manuel Ledn
Asuero, jefe de los Servicios Médicos de
la Factoria de Tablada.

Esta Jornada responde a la necesidad
de informar y aclarar a los técnicos y

mandos los puntos mds relevantes que
les afectan de la Ley de Prevencion de
Riegos Laborales, que sustituye a los
capitulos I y IIl de la Ordenanza Gene-
ral de Seguridad e Higiene en el Tra-
bajo, al Decreto de 1971 de los Comi-
tés de Seguridad e Higiene en el Traba-
jo y al Decreto de 1957 sobre el trabajo
prohibido a mujeres y menores de
edad.

Salvador Martinez Fenoll explicé el
ambito juridico de la ley e hizo un reco-
rrido a todos los articulos mas importan-
tes de ésta y al grado de repercusion.

A continuacion, José Manuel Leon
Asuero expuso los temas relacionados
con la salud y los Servicios Médicos de
Empresa que afectan dentro de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales.

Al finalizar, el subdirector de O+RH
agradecié a los asistentes su partici-
pacién y asistencia. ll

| pasado dia 9 de noviembre, el
EGrupo de Empresa de Cadiz or-

ganizé una excursion por el par-
que natural de la Sierra de Aracena y Pi-
cos de Aroche, mds concretamente a la
zona de Jabugo, donde se realizé una
visita a una fibrica artesana de jamones
y embutidos, donde tuvo lugar una de-
gustacion del producto estrella de la pro-
vincia, el famoso jamon de Jabugo.

Mas tarde se desplazaron hacia Ara-
cena, donde tuvo lugar la comida, con
los platos mis tipicos de la sierra; des-
pués se visito la famosa Gruta de las
Maravillas, contando también con tiem-
po libre para visitar el pueblo y el casti-
llo templario, situado en el punto mds
alto.

Debido al alto mimero de inscripcio-
nes, aproximadamente 250 personas, el
Grupo de Empresa tuvo que repetir al
sdbado siguiente, dia 16, otra excursion
de las mismas caracteristicas que la an-
terior. M

Excursionistas en la Gruta de las Maravillas.




Entrega

de la Cruz
del Mérito
Aeronautico

| pasado dia 27 de septiembre, en

un emotivo acto celebrado en el

Cuartel General del Aire, se hizo
entrega de la Cruz del Mérito Aeronduti-
co con Distintivo Blanco, concedida a ti-
tulo péstumo a Marcelino Montero Fer-
nandez. La condecoracion fue recogida
por su viuda.

Desde estas pdginas queremos dejar
nuevamente constancia de nuestro since-
ro recuerdo al compaiero tristemente de-
saparecido en aquel infortunado acciden-
te el dia 15 de diciembre de 1996. B

Placa de reconocimiento de la Armada

a la Factoria de Cadiz

a Armada felicita al Departamento de Revisiones de Ae-
ronaves de la Factoria de Cddiz por su dedicacion, esfuer-
zo y entrega al programa de modernizacién de las trans-
misiones y rotores principales del helicoptero SH-3D (S-61),

perteneciente a la Quinta Escuadrilla de la Flotilla de Aeronaves

de la Base Naval de Rota.

Personal de helicoptero con la placa recibida de la Armada.

La Jefatura del Segundo Escalén de Sostenimiento de Aero-
naves, y en su representacion el capitan de fragata José M* Ca-
ravaca de Coca, hizo entrega de una placa al subdirector de
Factoria de Cadiz, Antonio Pérez Gomez, en muestra de agra-
decimiento a la labor realizada por todo el equipo asignado a
este programa, l
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Fortunata y Jacinta

I a obra de Benito Pérez Galdés ha sido trasladada al teatro por la com-
paiifa flamenca de Carmen Guerrero. El género teatro flamenco apor-
ta gran expresividad al argumento, apoyindose en todas las escenas

en las letras de los cantes y en las voces en off que van narrando y aclaran-

do toda la historia.

La directora de esta compania de teatro es Maria del Carmen Guerrero
Gutiérrez, que trabaja en la Gerencia del MD-11 en las instalaciones de
UTT en Puerto Real pertenecientes a la Factoria de Cadiz.

La compania de Carmen Guerrero fue creada en 1986 como cuadro fla-
menco. Poco a poco fue evolucionando en sus expresiones hasta llevar a
cabo representaciones teatrales donde se realiza una gran compenetracién
de didlogo, miisica, baile, cante, expresién corporal e interpretacién.
Cuenta en su haber con mds de cuatrocientas actuaciones de dmbito na-
cional y sus componentes han recibido importantes premios de baile, tan-

to a nivel individual como en grupo.

Actualmente esta obra se esta representando en un teatro de Cadiz y
desde estas pdginas les deseamos un nuevo éxito. ll

-

CURSO DE FORMACION DE MANDOS

Plan de Prevencion de Adicciones

{

| pasado dia 22 de noviembre se
Ecelebrc’) en la sala Mallorca de la

Direccion de Informédtica, Siste-
mas y Comunicaciones (DISC) de la
Unidad de Barajas, el curso de Preven-
cién de Adicciones (PPA) que se estéd de-
sarrollando desde hace ocho anos en
nuestra Compaiia.

Algunos de los asistentes al Curso,

El curso fue impartido por Doroteo
Leal Giraldo, jefe del Servicio Médico
de la Unidad de Barajas y por Victoria
Pardo, trabajadora social de esta Uni-

- dad.

Los asistentes al curso, mandos de
las DISC y Oficinas Centrales, en
nimero de veintidés, participaron de

forma activa en el debate que todo
curso sobre adicciones genera, dan-
do una opcién muy positiva sobre la
iniciativa que desde hace tres anos
los departamentos responsables del
PPA efectian en la imparticiéon de
estos cursos a todos los mandos de
CASA. R



Ganadores del Concurso
de Tarjetas Navidefas

Los ganadores del concurso de tarjetas navidefias convocado a
través de estas paginas han sido los siguientes:
Categoria juvenil: M* Esther Elez Rodriguez, de 13 afos de
edad, hija de Wenceslao Elez Pinilla, de la Factoria de Getafe.
Categorfa infantil: Javier de la Purificacion, de 7 afios de edad,
hijo de Francisco de la Purificacién Mufioz, de la Direccion de

Proyectos.

Como en anteriores ediciones, los dibujos de todos los concur-
santes han sido expuestos en el vestibulo de la Sede Social, ha-
biendo tenido, como ya es habitual, una gran acogida por la ori-

ginalidad y frescura que nos aportan.

Audar por CASA

Nuestra mds sincera enhorabuena tanto a los ganadores como
al resto de los concursantes, animéndoles a participar en nuevas ediciones. Il

Javier de la Purificacion y
Esther Elez, ganadores del concurso
de tarjetas naviderias.

Jornada de Pesca

1 pasado dia 2 de noviembre, el
EGmpo de Empresa de Cadiz, or-
ganiz6 una Jornada de Pesca para
todos sus asociados. El lugar elegido fue

la zona denominada Bajo de Cabezuelas,
situada en pleno corazén de la Bahia de

. Cadiz. Esta actividad cont6 con una bue-
* na participacién y se pudo disfrutar du-
. rante todo el dia desde la 8.00 horas,
- hasta las 20.00 horas. La modalidad era
. libre, asi como el nimero y tipo de ca-

nas.

También hay que resaltar, que si bien
no se consiguieron capturas de gran tama-
o, si se pudo disfrutar de un nimero
aceptable de capturas, aunque de un tama-
fio més pequefio, de manera que todos los
participantes obtuvieron alguna pieza. ll

Compania de Teatro lcaro

e levanta el telén y la compaiiia
Sde teatro Icaro juega a contar un

cuento. Una vez mds la compariia
del Grupo de Empresa de Getafe, que
empez6 sus avatares hace quince afos, ha
sabido hacer reir a los nifios.

Esta afio durante las fiestas navidefias
han puesto en escena “La verdadera his-
toria de la princesa y el dragén”. Una di-
vertida comedia para nifos, escrita por
Alonso de Santos, que trata del amor im-
posible entre un dragén fiero y bonachén
y la dulce princesa. Para liar el asunto, te-
nemos al trovador parlanchin montado en
su caballo de cartén, al enérgico y cobar-
de soldadote, al rey de voz tenebrosa, al
hada buena y al tonto del lugar que salta y
canta en escena.

Una obra para nifios, genialmente inter-
pretada por: Angel Luis, Juliana, Chus,

Ramon, Félix, Carmen y Miki y espléndi-
damente dirigida por Chema.

Durante los dia 20, 21 y 22 de diciem-
bre asistieron 720 nifios afiliados a los

El Grupo [caro con su director.

G.E. de Getafe y Barajas, en las mismas
fiestas en el hospital Nifio Jesis de Ma-
drid y durante el mes de enero lo repre-
sentan en el teatro de Getafe. B
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Jornada de Direccion Participativa
para técnicos y mandos

Momento de la Jornada de Direccion Participativa.

os dias 30 de septiembre y 1 de

octubre de 1996, en el salén de ac-

tos de la Factoria de Tablada, tu-
vieron lugar tres sesiones de los compo-
nentes del Grupo de Trabajo para la ex-
tensién de la Direccién Participativa y
todos los técnicos y mandos de la Facto-
ria de Tablada.

Los asistentes del Grupo de Trabajo
fueron: Luis Munoz, Javier Matallanos,
José Cataluna, Mariano Alonso, Antonio
Lozano y José Fernandez Leon.

La presentacion del Grupo de Trabajo
la realizé José Catalufa y, a continua-
cion, José Fernandez Le6n hizo una rese-
fia histérica de la actuacién del Grupo de
Trabajo, dreas de mejoras seleccionadas
por el Comité de Direccion, promovidos
por los resultados obtenidos de la en-
cuesta de opinién de 1995 y plan de tra-
bajo de este grupo.

Los objetivos de esta Jornada los ex-
pusieron Luis Munioz y Javier Matalla-
nos:

— Manifestar el apoyo de la declara-
cién de politica

— Analizar los resultados del estudio de
opinién en relacion con la participacion.

— Conocer el nivel de implantacién de
la Direccion Participativa conseguido en
la Factoria.

— Garantizar el éxito del proyecto:

* Comunicacion.
* Involucracion.
* Etc.

— Conocer la opinién de los técnicos y
mandos con la Direccién Participativa.

Se hizo hincapié en que “CASA quiere
ser una Empresa excelente y ser el lider
del sector aerondutico, a través de la Direc-
cion Participativa” y para esto todos tene-
mos que tomar decisiones e involucrarmos.

Finalizada la exposicién de los objeti-
vos se distribuyeron los asistentes en
grupos de trabajo para analizar y debatir
los temas solicitados y, posteriormente,
cada portavoz de los grupos exponer las
conclusiones, entablandose con ellos pre-
guntas y aclaraciones.

Terminadas las exposiciones por parte
de los portavoces, Mariano Alonso clau-
surd la jornada agradeciendo a los asis-
tentes el trabajo realizado y la colabora-
cion sincera de todos los asistentes.

“CASA quiere ser una
Empresa excelente y ser
el lider del sector
aeronautico, a fravés de
la Direccion Participativa

"



CINCO MOSCAS
AZULES

Carmen Posadas -

Editorial Extra Alfaguara
La autora emprende la aven-
tura de una novela de larga
distancia, armada de una tec-
nologia multiple al servicio
de lo que sigue considerando
esencial: contar una historia
que como todas se interrela-
ciona con muchas otras histo-
rias entrecruzadas como via-
jeras en el tiempo pero con-
denadas a ser atrapadas en un
mismo espacio literario. La
actitud del protagonista Moli-
net con la que se inicia el re-
lato, sentado en un restauran-
te acreditado de Londres y en
condiciones de diseccionar
cuanto le rodea y cuanto re-
cuerda, marca el signo de una
novela en la que prima la vo-
luntad de hacerle la autopsia
sin anestesia a una clase mas
0 menos rica pero sobre todo
insorportable y perfectamente
prescindible.

EL TESTAMENTO
FRANCES
Andrei Makine - Tusquets
Editores

Este es el relato de un
hombre, nacido en las hela-
das estepas siberianas y obse-
sionado con una fabulosa
Atldntida y de su excepcional
abuela materna, Charlotte,

fuente inagotable de historias
que, a lo largo de su vida ex-
traordinaria, le va contando
casi desde la cuna. Hija de
una familia francesa que se
traslada a Rusia en 1903,
poco después de la visita del
zar Nicolds Il a Paris, Char-
lotte, que es una mujer culta,

Andrer Makine
EL TESTAMENTO FRANCES

nostélgica de la ciudad y de
sus cafés, les habla a sus nie-
tos, hijos de la era postestali-
nista, de hechos extravagan-
tes extraidos de viejos peri6-
dicos. Pero también les
cuenta fabulas, les recita poe-
mas en francés, les ensefa
viejas fotos que los trasladan
muy lejos de su miserable
realidad y que les convencen
de que la Atldntida a lo mejor
existe... jy de que bien mere-
ce ser conquistada!

LAS BAILARINAS
MUERTAS
Antonio Soler - Editorial
Anagrama
La vision en la distancia de
un nifio al que su hermano,
bailarin que aspira a conver-
tirse en estrella del espectd-
culo, no deja de enviarle car-
tas y fotografias desde el co-
razén de un cabaret del
Paralelo barcelonés en el que
noche tras noche se reprodu-
ce el universo humano.

El mundo del adolescente
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ANTONIO SOLER

Las bailarinas
muertas

Presmio Herruide de Novedd

se ve invadido de este modo
por una serie de pasiones y
turbios amores que, provo-
cindose pavor y deseo, le
anuncian el bullicioso labe-
rinto de la vida, el fragor de
una batalla en la que €l estd a
punto de recibir su bautismo
de fuego.

HISTORIA DE UNA
GAVIOTA Y DEL GATO
QUE LE ENSENO A
VOLAR

Luis Sepiilveda- Tusquets
Editores

Luis Sepulveda prometié un
dia a sus hijos escribir una
historia sobre lo mal que ges-
tionamos los humanos nues-
tro entorno, lesionando la na-
turaleza y lesiondndonos a
nosotros mismos. Asi nacio
esta historia, que cuenta las
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aventuras de Zorbas, un !
gato “grande, negro y gor- :
do”, cuyo inquebrantable
sentido del honor le condu- :
ce un dia a comprometerse
a criar un polluelo de ga-
viota. En definitiva, toda
una concentracién de ternu-
ra, amor, solidaridad, anti- :
rracismo y ecologismo difi-

cil de encontrar.

POBRE CORAZON
Rosa Regis - Ediciones
Destino Ancora y Delfin

Pobre corazén retine nueve
relatos cuyo nexo de unién,
cuyo protagonista es el
amor, o los suceddneos del
amor, con las distintas m4s-
caras de las que se vale '
para asomar y permanecer
. conyugal o adiltero, infantil
- 0 senil, ocasional o perma-
. nente, real o imaginado, an-
- siado, desdefiado, gozado,
- sufrido, pero cada uno de
- ellos con vocacién de amor
- verdadero. /

en el corazén de los huma-
nos y las transaciones y los
quebrantos que ocasiona.
Nacemos para amar, dicen
los romdnticos, o amamos
para perpetuar la especie, re-
plican los cientificos. En

Rosa Regis
Pobre corazon

¢ cualquier caso el amor apa-

rece en la vida de las muje-
res y de los hombres ilumi-
nandola o ensombreciéndo-
la, dandole a veces un
sentido, obsesionando siem-
pre su conciencia y trastor-
nando su voluntad: amor

LITERATURA INFANTIL

Y JUVENIL

ASTERIX.

EL MAL TRAGO DE OBELIX
R. Goscinny - A. Urdezo - Planeta Junior

Ultima entrega
de estos
entraiables
personajes,
Astérix y
como siempre
nos hacen
disfrutar con
sus locas
aventuras en
la aldea gala.

SUBE O APARTATE

/ ASALTO
AL TREN
=¥ DEL DINERO

ASALTO AL TREN DEL
DINERO

PVP: 1.995 ptas.

Columbia Tristar - Accién,
EEUU, 1995).

Dos hermanastros (Wesley Snipes
y Woody Harrelson) trabajan
como policfas de seguridad del
metro de Nueva York. Cansados
de un trabajo rutinario y mal retri-
buido, deciden hacer realidad su
suefio: asaltar lo que ellos mismos
controlan, el tren del dinero, en-
cargado de recoger cada noche
millones de délares de las estacio-
nes del suburbano neoyorquino.

GRAN SLALOM

PVP: 1.995 ptas.

Columbia Tristar (Comedia,
Espaiia 1996)

Un guardia civil (Juanjo Puigcor-
be) conoce a una atractiva mujer
(Laura del Sol) al quedarse tirado
en la carretera camino a los Piri-
neos. Los sucesos mds disparata-
dos tendrén lugar tras el apasiona-
do encuentro: persecuciones,
amor, secuestros, infedilidad....
La estancia en la montafia se con-
vertird en una dificil carrera de
obsticulos.

ERASH

BANDICOOT

on | )

CRASH BANDICOOT
Sony Computer
Entertainment.

P.V.P. 8.400 ptas.

Con cerca de treinta niveles,
muiltiples vistas, poderes y los
riesgos favoritos de los juegos
de plataformas, como profun-
dos precipios, campanas men-
sajeras, trampolines y puentes
colgantes, todo mezclado en un
sobrecogedor mundo en 3D.
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