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iPor

fin!

se dictaron las normas de conexion para

centralitas privadas al Servicio Publico

ENEMOs hoy una excelente noticia
para nueslros vendedores v clien-
tes: las cenlrales Eriesson  «PABX»
podrdn ser enlazadas a las redes pu-
blicas de telefonfa, previa autoriza-
cion de In Companfa Telefdnica Na-
cional, quien se encargari de reali-
zar las conexiones. Kl pasado 8 de
noviembre, se ha  expedido el do-
cumento  oficial  que contiene  las
wNormas Generales  para  Contralo-
cidn de Ceniralifas de Propiedad de
Abanadesy, cuvo texto {niegro repro-
ducimos en esia misma edicion.
Como se recordard, el 20 de no-
viembre del ano pasado, el Ministe-
rio de Ia Gobernacion pablicd la Or-
den ministerial por la que se aulori-
vaba la conexion de centralitas de
propiedad  privada a la {'l‘d de _.lu
Compaiifa Telefdnica Nacional. Sin
embargo, no se dispunfa atn del re-
glamento o normas para la aplica-
ciom de esta disposiciom estatal. Du-
rante el afio transcurrido, un ndamero
siempre  ereciente de nuesiros clien-
(s nos ha solicitado la instalacion
de centrales «PARXn, de diversa ca-
pacidad de lineas internas y conexio-
nes  exteriores. Pero  estas operacio-
nes e ventas ne podian finalizarse
mientras no se conocieran  las  con-
diciones que habrian de fijarse para
la conexion de nuestros  conmutado-
res. IToy, el camino hacia la red de
gervicio piblico estd expedito.

e Requisitos para el
Enlace

Analizaremos brevemente los requi-

sitos fundamentales que seiiala 11 do-
cumento oficial a1 que nos refe-
rimos, dentro  de los cuales podre-

mos ofrecer v vendor nuestros equi-

pos «PABXH ;

a) ‘““Homologacion’’

Las centralitas de  propiedad
de abonados que deseen  conec-
tarse a1 la red publica deberdn
haber sido previamente «whemolo-
dadasn por la Compainfa Tele-
fonica Nacional, Esto quiere de-
cir que havan <ido examinados
su  disefio, esgquemas,  funciona-
miento, ete., y calificadas  como
compatibles para operar normal-
mente enlazadas 2 la red. Comuo
veremoes en seguida, va hay cua-
tra lipos  de centrales Ericsson
que han sido chomologadasy ; v
ofras cuatro lo serdn  proxima-
mente, en cuanto  se completen
los tramites.

b) Mas de 200 lineas

En el caso de centrales con un
nimero  mayor de 200 extensio-
nes, ¢l abonado v la compaiiia
vendedora deberdn tratar particu-
larmente ¢l provecto con la CTN

c) El Contrato

51 abon:ado deboert solicilar a
la (TN la instalacién de la cen
trafita, indicando  marea, tipo,
caracteristicas y forma de opera-
cion. En cuanto la CTN haya
declarado apta la ceniralita, sus-
cribird con el interesado un Con-
trato de Adbonado, que afeclard
a las lineas de enlace a la red,
asi como a las extensiones v apa-
ratos  supletorios.

d) Instalacion

I.a instalacion de 1a centrali-
i v de Ia red telefdnica interior
se hard por cuenta del abonado
(en  nuesiro caso, nuestros Pro-

nuesiras
cenirales
seran
enlazadas
ala

red piublica
de Espaia

pios montadores) v la CTN cfec-
tuard la conexion a la red puabli-
ca v la instalacion de los apara-
tos de  extension v supletorios,
los cuales serdn de su propiedad.
Iislo gquiere decic que, si bien ¢l
cliente adquiere en propiedad Ia
central  telefonica, los teléfonos
que utilice en fadas las extensio-
nes serdn propiedad de la Com-
pania Telefonica Nacional v pa-
gard por ellos una cuota mensual
de abonado.

e) Cuotas de abonado

Al instalarse la central, el abo-
nado pagard una cuola de iusta-
lacion por cada linea de enlace
i la red, eguivalente a la cuota
que hoy se paga por una Fnea
regular, segin las tarifas de ca-
da  ceniro  urbano o localidad.
Del  mismo modo, pagarda una
cuota e instalacién por cada te-
I¢fono supletorio que se le ins-
tale. Una vez que la central pri-
vada esté en operacion, ¢l pro-
pietario deberd pagar una cuota
mensual, equivalente a la  que
paga el abonade normal de CTN,
por cada una de las lineas de
enlace a la red que posea su cen-
tral. Y por cada extension o apa-
rato supleforio que tenga conec-
tado, pagard la cuota mensual
normal que estd prevista para
¢stos. Isto quiere decir que el
costo mensual de lineas de enla-
ce publico y extensiones inferio-
riores serd exactamente igual al
que esti hoy en vigencia para
los ahonades de CTN.

(Pasa a la pdg. 2.)



(Viene de la pdg. 1.)

f) Instruccién a las
telefonistas

Las companias proveedoras de
centrales telefénicas guedan obli-
gadas a facilitar a sus clientes Jli-
bros de instrucciones  sobre el
manejo v operacion de los siste-
mas de conmutacion que insta-
len al abonado. Y deberdn tam-
bi¢n proporcionar  entrenamiento
a las telefonistas, expidiéndoles
un eertificado  que  acredite su
capacidad pera el uso correcto de
la central.

Iasta aqui hemos resenado, resu-
miéndolos, Tos principales puntos de
la  redglamentacion  oficial  expedida
por el Ministerio de la (Gobernacion.

e Amplia experiencia
en “PABX”

Hsta grala noticia, que modifica
sustancialmente el régimen vidgente
hasta ahora para el vso de las re-
des telefdnicas nacionales, no nos en-
cuentra desprevenidos. Por el contra-
rio, el Consorcio LM Ericsson, de Fs-
tocelmo, se precia de poseer las mas
modernas soluciones v los mds experi-

Asesoria
A nuestros
Clientes

En fecha proxima,  distribui-
remos entre nuestros vendedo-
res yorepresentantes un im;).l’t-s:)
que contendrd el texto de la
carta modelo que ¢l cliente o
futuro abonade debe dirigir a
Ta Compaiian Telefdnica Nacio-
nal para solicitar el enlace a la
red de la central que se propon-
ga instalar. Como  es  ldgico,
nuestra Compania esta en dis-
posicion de prestar todo génerc
de asesoria a nuestros clientes,
para el cumplimiento de los tri-
mites v requisitos exigides pa-
ra la conexion de nuesiras cen-

trales « PABX».

mentados conmutadores para resolver
los problemas de trifico interno v oesx-
terno de llamadas telefdnicas.

IEs un hecho bien conocido que la
marca EHricsson mantiene hoy una
parte muy importante de la telefonia
publica mundial : de ano en ano cre-
ce el nimero de lineas v centrales
publicas que  nuesiras  [Abricas  de
Estocolmo proveen a las adminisira-
ciones lelefonicas v serviclos esiala-
les en los  cinco  continentes. Toda
esta amplisima experiencia se ha vol-
cado en li obtencion v perfecciona-
miento  de  centralitas  telelonicas
«PARXy, tanto en ¢l sistema de Co-
digo, cuanto en ¢l moderno v revo-
lucionario sistema «cossbarn que dis-
tingue a nuestra marca. Asi, hoy
vendemos ¢ instalamos en el merca-
do mundial conmutadores de las mas
diversas capacidades en lineas inter-
nas y enlaces a la red ptiblica: des-
de las  pequeiias centralitas  «Mini-
BX», de 2 & 3 enlaces, hasta impre-
sionantes centrales de 800 conexio-
nes internas v cualquier ndmero de
Imeas de salida o la red.

e 259,000 lineas en
Centrales ARD

Para que se tenga upna idea de lo
que esla creciente  experiencia signi-
fica para los fabricantes, bastari re-
cordar algunas de las mids recientes
cifras, relativas exclusivamente a las
operaciones de LM Eriesson en el
campo de las «PABXn.

Podemos referirnos, por ejemplo, a
nuestras dentrales del tipo «ARD».
En los cuatro anos escasos que estas
centrales llevan en produccidn, hasta
el mes de julio de 71063, han «idao
puestas en funcionamicnto 230coo 1i-
neas en los diversos pafses vy merca-
dos en que operamos. La cifra, re-
petimos, se refiere exclusivamente a
lineas conectadas a centrales ARD v
s reparte del siguiente modo :

ARD-151

ARD-36: ¥
ARD-351 185,327 lneas
ARD-5260
ARD-3z20

57.193 lineas

8.482 lineas
7008 Tineas
Total : 2500000 lincas

Como  se  recordard, ¢l Consorcio
.M Eriesson, de Estocolmao, comen-
70 a trabajar en el campo de conmu-
tadores «PABXy en el afo 1920. Los
diferentes maodelos v disenos de cen-
trales han ido cambiando en ol curso
de estas cnatro décadas, hasta llegar
a las actuales y modernas ARD y
ARD, previstas  para [acilidades v
servicios que sus antecesoras no po-
dian ofrecer. El dxito aleanzada por
los conmutadores «crossharny v d= cd-
digo ha permitido a nuestra Casa
Matriz, por ejemplo, vender e insta-
lar en un selo afo (en 1964}, 110
mil lineas de cenlrales «PABX» en
sus mercados habituales, de los dife-
rentes disenos que se hallan en pro-
duceion. Pensamos  que  tales cifras
son, por sf solas, bastante indicati-

Centrales

Ericsson
Homologadas

IHasta el dia de Ia fecha, cua-
tro centrales Friesson han swdo
homologadas por la Compania
Telefdnica Nacional :

=  AKD-735: 30 extensiones v
7 lineas urbanas.

~ ,I!\'i’)~';+r : 25 extensiones y
8 lineas urbanas.
{Ampliable a 50 extensiones
v 14 urbanas.)

> ARD-320: 10 extensiones y
2 lineas urhanis.
~  ARD-z20: 16 extensiones v

3 lincas urbanas.

En fecha proxima, en cuanio
se cumplan los trimites admi-
nistrativos v tdenicos exigidos,
e probable que se oblenga la
homologacion de nuestras cen-
tralitas  «Mini-BX» de nomen-
clatura IMD-303, AMD-312 v
LA D-510. Del mismo moedo, se
espera la proxima homologa-
cidn de nuestra central IR D-
str de 6o extensiones internas
v 0 lineas urbanas, en su ver-
sién nuis pequena ampliable o
93, 120, o y 270 lineas inter-
nas v, respectivamente, 1o, 20,
3o v 30 lineas de enlace o la
red piblica, en sus versivnes
MAVOres,

({En nuestra Boletin «Ericofo-
niton ndmero 1o, del 13 de ene-
ro pasado, se encontrard am-
olia informacion sobre las cen-
tralitas «Mini-BXn. Y en los
nimeros 11 v 12 de 13 de fe-
brero v 13 de marzo, hemos
publicado resenas sobre los equi-
pos AR D-3z20, ARD-326 v JKD-

735)

interesados
mas ricsson.

vas de la conflanza constante que los
depositan - en los  siste-

LEn otro lugar de este mismo ni-
mero  resenamos  las  centrales L]
Lriesson que va han sido homologa-
das por la Compaifa Telefénica Na-
cional v que, per lo mismo, podrin
ser servidas a nuestros clientes, pre-
vio cumplimiento de los trimites exi-
gidos.




El Documento Oficial:

“Normas Generales para la Contratacién
de Centralitas Propiedad de Abonados”

Normas de aplicacion para la contratacion de lineas de

enlace a las centralitas de abonados

de propiedad particular, extensiones y supletorios

in vl ndmero 6 de la Orden del
AMinisterio de Ia (obernacion de 2o
de noviembre de 1065, publicada en
¢l «Boletin ORcial del Jistadon nu-
mero =88 e diciembre siguiento, se
autoriza la conexion a la red de Ia
. T. N. K. de centralitas propiedad
de los abonados.

Homoleogacion

El abonado deberd comunicar a Ia
C. T. N. E. la centralita que trata
de instalar, con indicacion de Ia mar-
ca, lipo v caracteristicas de la mis-
ma.

Siose tratase de tipos de centrali-
tas de determinadas marcas que ha-
van sido  previamente homologadas
(1) por la . T. N. L., como aplas
para su normal  funcionamientn, en
conexion con la red de ésta, no serid
precise  sino comunicarle por antici-
pado la marca v tipo de la centra-
lita ¥ de la instalacién para que ella
I;Llf’tl:l reconocerla antes de su puesta
en servicio.

Si se tratase de centralitas cuyos
tipos v caracterfsticas no hubieran
sido previamente homologados como
aptos a los  fines dindicados por Ia
Compania, el abonado dard 2 cono-
cer todas las  caracteristicas  Je la
centralita  con cuantos  defalles 1a
CTXNE solicite para que ésta pueda,
previo examen de la misma, ostu-
diar en eada caso sus condiciones de
utilizacidn en conexion con su red.

En caso de estimar la OTNE apia
individualmente la centralita de que

Nota 1

La homologacién do centralitas podrd ser
solicitada por entidades que acrediten tener una
capacidad de fabricacion de equipo de conmu-
tacién por un minimo de 10.000 Ifneas anuales,
Estas homologaciones se refieren a centralitas
de 200 0 menos extensiones; para centralitas do
vapacidad superior, s¢ deberd tratar en cada
caso con la CTNE,

se trale, poded ser puesta en Tuncio-
namiento, previas las correspo.adien-
tes pruebas v reconocimientos que la
Compania estime pertinentes.

IZn ambos supuestos, la CTNE se
reserva el derecho, a la vista de los
resultados ofrecidos por el funciona-
miento de las centralitas, de anular
su homologacion vy exigiv la desco-
nexion de la red, sin perjuicio de
las responsabilidades que el usuario
pueda  exigic al  suministrador  por
esa causa vy ode aquellas en que incu-
rran para con la CTNE, por los da-
nos v perjuicios  que le pueda cau-
sar por efecto en perturbaciones en
suored o oonosus servicios o por sus
defectuosas  condiciones  de comuni-
acion.

Solicitudes

Los peticionarios de esta clave de
instalaciones deberdin formular 1a so-
licitud por eserito dirigido a la Ofi-
cina Comercial, haciendo constar el
tipo v marca de centralita que de-
sean v lineas de enlace que precisan,
asi como el tipo de servicio que esta
centralita debe prestar., o sea. el tri-
fico telefénico (2), para que la Com-
pania pueda apreciar sioel tipo ele-
gida s adecuado al servicio dese:wdo.

Se acompanard, ademds, un  plano
de la red interior con el detalle de
situacion de  extensiones v suplelo-

rios.

A la recepeion de dichas  solicitu-
des se procederd al registra de ellas,

Contratacion

La CTNE, una ver que haya de-
clarado apta [a cenlralita que se tra-
le de conectar v cuando disponga de
facilidades adecuadas en sus instala-
ciones, se lo nolificart al abooado,
con ¢l fin de que éste pueda perso-
narse a suseribir la poliza de abono,

de Ia que se considerardn nexo vine
culante esias normas.

Se entiende que  este contrato se
refiere a las lineas de enlace con una
centralita del tipo v marca propues-
tos por el abonado y aceptados por
la. CTNIZ vy a las extensiones v su-
pletorios. )

Efectuada la contratacidn, el abo-
nado quedard obligado o tener pre-
parados sus equipos en plazo maxi-
mo de sesenta dias.

Cuotas de instalacion

Por cada Iimen de  enlace  princi-
pal contratada, el abonado satisfard
una cuota de instalacion igual a la
de una linea regular en el contro co-
rrespondiente y por cada teléfono su-
pletorio 1a que igualmente correspon-
da a esta instalacion en el centro de
que se trate, mas los gastos de ins-
talacion, conforme el nimero 6 de la
Orden ministerial de 20 de noviem-
bre de 1963.

(Pasa a la pdg. 4.)
Nota 2

Se indieard la actividad a que se dedica la
entidad (por ejemplo, sanatorio, hotel, sucursal
de Banco, oficina comercial de una fibrica de
lavadoras, agencia de viajes, laminacién de ace-
ro, ele), asimismo, el tipo de llamadas més
normales (ne ge realizan desde las extensiones
(con clientes, representantes, proveedores, rc-
laciones de los huéspedes en caso dehotel, ete.);
el porcentaje aproximado de llamadas efectnadss
por su centralita y recibidas por la misma (pcr
ejemplo, el 30 % y el 70 %, respectivamente); el
poreertaje aproximado de llamadas urbanas o
interurbanas; estimaecion de! volumen de llama-
das interiores entre extensiones; y, muy impor-
tante, el niimere de llamadas apreximado que se
prevé realizar o recibir desde cualquiera de las
extensiones a lo largo de un dfa normal de tra-
bajo y sl existe una coneentracidin de lag mismas
a ciertas horas,
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(Continuacion)

Cuotas mensuales

Por cada linea de enlace contrata-
da, el abonado satisfari una cuotn
mensual igual a la de una linea do
abono v por cada extension o suple-
torio, la que esté vigente para estos
Gitimos.

Las diversas cantidades iniciales o
perivdicas a salislacer por el abona-
do, quedan alectas a las alteraciones
de las normas que puedan diciarse
para esta clase de prestacion,

Instalacion

La ("IN viene obligada a insta-
lar las lineas hasta el local o inmue-
ble en que esté situda la centralita v
terminard en unos clementos conec-
tores v de coerte de su propicdad.

La instalacién de la centralifa v
de la red interior correrd a carge del
abonado v, una vez vealizada, Ia
CTNE instalarsd las extensiones y su-
pletorios correspondientes, propredad
de la misma.

La CTNE llevard a cabo la soper-
visidn, previn a la conexion e Ia
centralita a la red telefdnica, o fin
de constatar que la centralita v las
igslalaciones interiores correspoaden
a lo contratade v que puede levarse
a cabo la puesta en servicio del egui-
po, después de practicadas las prue-
bas pertinentes, v en presencia de un
representanie de CTNE.

La ecentralita no podrd coneclarse
a ninguna otra linea, aparato ni ins-
talacion teletonica o de telecomunica-
cion, ni de ninguna otra clase, que
no sea a las lineas de la CTNE, cu-
vo enlace con aquélla solicite, ni tam-
poco podrd el abonado instalar ex-
fensiones, o supletorios, cuyos apa-
ratos terminales instalard la CTNE,
sin que en ninglin ecaso puedan (ras-
cender las indicadas lineas a insta-
laciones distintas de la autorizada o

recintos diferentes de los que ocupe
¢l abonado en el edificio correspon-
diente, ¥ si se comprueba Ia infrac-
eion de esta prescripeidon la OTNE
podra proceder a la desconexion,

Conservacion

El usuario se responsabiliza de que
la instalacion, tanto en lo que vespec-
ta a la red interior como a los equi-
pos, se ajusta totalmente a lo deter-
minado en las condiciones concerta-
das con la CTNE.

Igualmente el abonado responderd
a la CTNE de cualquier dano o per-
juicic que se produzca en la red te-
lefonica, servicios  y comunicaciones
a cargo de ¢ésta por delectuoso fun-
cionamienfo de la centralita.

lis de la responsabilidad del abo-
nado el buen uso que se haga de es-
tas instalaciones v, espectficamente,
la correcta manipulacion de las mis-
mas, por lo cual las personas que
tengan a su cargo la manipulacidn
de la ecentralita deberdin demostrar
cncontrarse en posesion de un libro
de instrucciones  en  idioma espanol
v oun certificade  nominal  entregado
por la casa suministradora en que
quede  constancia de que han  sido
examinadas vy consideradas aptas pa-
ra su mancjo. 131 libre de instroceio-
nes v los certificados podrin ser re-
queridos por la CTNE en sus visitas
de supervision.

La CTNE realizard las revisiones
que  considere  oportunas  en  cual-
quier momento, pudiendo requeric la
presencia de un representante de Ia
entidad que tenga a0 su cargo la con-
servacion de la centralita. Si, como
consecucncia de alguna de ellas o de
otra forma, tuviere conocimiento de
que se han producido medificaciones
en los equipos coneclados con respece
to a la situacién inicial, podria CTNE
proceder a desconectar la ceniraiita.

Cuando el usuario observe cual-
quier anomalfa en el funcionamiento
de la centralita v considere que es
imputable a las insialaciones de la
CTNE 1o comunicard ol servicio de
Reclamaciones (002} : una ver com-
probado por el personal de Conservi-
cién de CTNE que dicha perturba-
cidn tiene origen en la red telefdni-
ca extorior a la caja de conexidn, o
en las extensiones o supletorios, la
CTNE fomard las medidas oportu-
nas  para restablecer la normalidad
en el servicio. En caso contrario de-
berd ser el abonade, o la entida! con

quien haya concertado ¢l  manteni-
miento de la instalacion, quien de-
ber:t eliminar lo  antes posible Ia

anomaliz a fin de que el servicio pue-
da seguir prestdndose normalmente.

il coste de las actuaciones v repa-
raciones que sean consideradas como
ajenas a la CTNE v sin embargo
efectuadas por la misma a peticion
del abonado, habrin de ser sulraga-
das por éste.

De caracter general

a) Toda clase de impuestos, tri-
butus o tasas de cualquier clase que
fueren exigibles por razén de la pro-
piedad, instalacidn, conservacion o
uso de la centralita propiedad del
abonado, serdan de su exclusiva cuen-
ta.

h) A través de las centralitas no
pudedt prestarse  ninguna  comunica-
cidn que pueda estar amparada por
franquicins o bonificaciones en vigor.

¢} La centralita no podra ser uli-
lizada a otros usos que a los exclu-
sivamente telefénicos mediante  los
enlaces contratados.

Madrid, 8 de noviembre 1966

iPor fin
estamos
en la red
publica!

LM Ericsson

fiene

la solucion
moderna

para las
comunicaciones
de sus

ciientes




